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Madame, Monsieur, 

 
Bonjour,  
 
Au nom des membres du Conseil dõAdministration, de lõensemble du 

personnel, des habitants et de leur famille, je vous souhaite la bienvenue au sein de 
la Résidence DEBROU, 

Ce livret dõaccueil est lõun des premiers contacts avec vous. Il comprend 
les principales informations utiles lors de lõarriv®e et durant le s®jour de votre 
proche. 

Ce livret dõaccueil traduit notre volont® de vous faciliter la d®couverte de 
notre R®sidence mais aussi dõapporter une r®ponse imm®diate ¨ vos premi¯res 
questions. 

La sécurité et le confort des habitants sont nos préoccupations quotidiennes. 
Aussi, nõh®sitez pas ¨ nous contacter. 

Le personnel de la Résidence DEBROU est compétent et qualifié. Riche 
dõune exp®rience, il mettra ¨ votre disposition son sens de lõaccueil et son ®coute. 

Reconnaître les droits et les libertés de chacun, garantir une vie paisible 
et sereine au sein de notre collectivité sont nos premiers engagements. 
     
          Bienvenue !       
                   
 
                               
      
                         
 
                               

M. ESSALHI, Directeur 

Bienvenue 
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,Á 2ÅǲÓÉÄÅÎÃÅ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ τ 

,ȭ(ÅǲÂÅÒÇÅÍÅÎÔ 4ÅÍÐÏÒÁÉÒÅ υ 

6ÏÓ ÒÅÐÅǮÒÅÓ ÄÁÎÓ ÌÅÓ ÌÉÅÕØ φ 

5ÎÅ ÅǲÑÕÉÐÅ ÄÅ ÐÒÏÆÅÓÓÉÏÎÎÅÌÓ ÁÕÔÏÕÒ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ χ 

,ȭÅÍÍÅǲÎÁÇÅÍÅÎÔ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ρχ 

,Å 0ÒÏÊÅÔ ÄȭÁÃÃÏÍÐÁÇÎÅÍÅÎÔ 0ÅÒÓÏÎÎÁÌÉÓÅǲ ρψ 

,ÅÓ 0ÏǶÌÅÓ Äȭ!ÃÔÉÖÉÔÅǲ ÅÔ ÄÅ 3ÏÉÎÓ !ÄÁÐÔÅǲÓ ρω 

6ÏÔÒÅ ÖÉÅ ÐÒÁÔÉÑÕÅ ςσ 

,Å #ÏÎÓÅÉÌ ÄÅ ÌÁ 6ÉÅ 3ÏÃÉÁÌÅ ςυ 

!ÃÃÏÍÐÁÇÎÅÒ ÅÔ ÃÏÍÐÒÅÎÄÒÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ςχ 

6ÏÔÒÅ ÐÌÁÃÅ ÄȭÁÉÄÁÎÔ ÅÓÔ ÍÕÌÔÉÐÌÅ ςψ 

.ÏÔÒÅ ÄÅǲÍÁÒÃÈÅ ÑÕÁÌÉÔÅǲ σπ 

0ÏÕÒ ÍÉÅÕØ ÖÏÕÓ ÁÃÃÏÍÐÁÇÎÅÒȟ ÄÅÓ ÒÅǲÐÏÎÓÅÓ ÁǮ ÖÏÓ  

ÑÕÅÓÔÉÏÎÓ 

σρ 

'ÕÉÄÅ ÄÅ ÐÒÅǲÖÅÎÔÉÏÎ ÄÅ ÌÁ -ÁÌÔÒÁÉÔÁÎÃÅ  

ÁÕ ÓÅÉÎ ÄÅ ÌÁ 2ÅǲÓÉÄÅÎÃÅ $%"2/5 

στ 

6ÏÓ ÎÏÔÅÓ ÐÅÒÓÏÎÎÅÌÌÅÓ τς 

Sommaire 
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,Á 2ïÓÉÄÅÎÃÅ $%"2/5 ÑÕÉ ÁÃÃÕÅÉÌÌÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ÅÓÔ ÅǲÇÁÌÅÍÅÎÔ ÁÐÐÅÌÅǲÅ 
Ⱥ %Ȣ(Ȣ0Ȣ!Ȣ$Ȣ Ȼȟ ÃÅ ÑÕÉ ÓÉÇÎÉПÉÅ %ǳÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ Äȭ(ÅǲÂÅÒÇÅÍÅÎÔ ÐÏÕÒ 0ÅÒÓÏÎÎÅÓ !ÇÅǲÅÓ 
$ÅǲÐÅÎÄÁÎÔÅÓȢ ,Á 2ÅǲÓÉÄÅÎÃÅ $%"2/5 ÅÓÔ ÕÎ ÅǲÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ ÐÕÂÌÉÃ ÁÕÔÏÎÏÍÅ ÄÕ ÓÅÃÔÅÕÒ 
ÍÅǲÄÉÃÏ-ÓÏÃÉÁÌȟ ÇÅǲÒÅǲ ÐÁÒ ÕÎ $ÉÒÅÃÔÅÕÒȟ ÅÔ ÐÁÒ ÕÎ #ÏÎÓÅÉÌ Äȭ!ÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÏÎ ÐÒÅǲÓÉÄÅǲ ÐÁÒ ÌÅ 
-ÁÉÒÅ ÄÅ ÌÁ ÖÉÌÌÅ ÄÅ *ÏÕÅǲ-ÌÅǮÓ-4ÏÕÒÓȟ ÏÕ ÓÏÎ ÒÅÐÒÅǲÓÅÎÔÁÎÔȢ 

 
 
 
 
 
 
 
 

,Á 2ÅǲÓÉÄÅÎÃÅ $%"2/5 ÅÓÔ ÏÒÇÁȤ
ÎÉÓÅǲÅ ÅÎ ÄÅÕØ ÂÁǶÔÉÍÅÎÔÓ ÄÅ ρςπ 
ÌÏÇÅÍÅÎÔÓ ÉÎÄÉÖÉÄÕÅÌÓȟ ÄÏÎÔ ÔÒÏÉÓ 
ÐÌÁÃÅÓ ÄȭÈÅǲÂÅÒÇÅÍÅÎÔ ÔÅÍÐÏȤ
ÒÁÉÒÅȢ  
,ÅÓ ÌÏÇÅÍÅÎÔÓ ÓÅ ÒÅǲÐÁÒÔÉÓÓÅÎÔ 
ÓÕÒ σ ÎÉÖÅÁÕØȟ ÁÃÃÅÓÓÉÂÌÅÓ ÐÁÒ 
ÄÅÓ ÁÓÃÅÎÓÅÕÒÓ ÁǮ ÖÏÔÒÅ ÄÉÓÐÏÓÉȤ
ÔÉÏÎȢ  

#ÈÁÃÕÎ ÄÅÓ ÎÉÖÅÁÕØ ÏÆÆÒÅ 
ÄÅÓ ÐÏÓÓÉÂÉÌÉÔÅǲÓ ÄȭÏÕÖÅÒȤ
ÔÕÒÅÓ ȡ ÊÁÒÄÉÎÓ ÔÈÅǲÒÁÐÅÕȤ
ÔÉÑÕÅÓȟ ÐÁÔÉÏÓ ÏÕ ÔÅÒȤ
ÒÁÓÓÅÓȢ ,ȭÅǲÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ 
ÅÓÔ ÅÎÔÉÅǮÒÅÍÅÎÔ ÁÃÃÅÓÓÉÂÌÅ 
ÁÕØ ÐÅÒÓÏÎÎÅÓ ÁǮ ÍÏÂÉÌÉÔÅǲ 
ÒÅǲÄÕÉÔÅȢ 

    La Résidence de votre proche 

Mme Sylviane AUGIS 

Pr®sidente du Conseil  

dôAdministration 
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,ȭÈïÂÅÒÇÅÍÅÎÔ ÔÅÍÐÏÒÁÉÒÅ Á ÐÏÕÒ ÏÂÊÅÃÔÉÆ ÓÐÅǲÃÉПÉÑÕÅ ÄÅ ÒÅǲÐÏÎÄÒÅ ÁÕØ 

ÂÅÓÏÉÎÓ ÄÅÓ ÐÅÒÓÏÎÎÅÓ ÁǶÇÅǲÅÓ ÄÅǲÐÅÎÄÁÎÔÅÓ ÓÏÕÈÁÉÔÁÎÔ ÒÅÓÔÅÒ ÁǮ ÄÏÍÉÃÉÌÅ ÅÔ ÁÕ 

ÂÅÓÏÉÎ ÄÅ ÒÅǲÐÉÔ ÄÅÓ ÁÉÄÁÎÔÓȢ  

,ȭÈÅǲÂÅÒÇÅÍÅÎÔ ÔÅÍÐÏÒÁÉÒÅ ÐÅÒÍÅÔ ÄȭÁÃÃÏÍÐÁÇÎÅÒ ÄÅÓ ÐÅÒÓÏÎÎÅÓ ÁǶÇÅǲÅÓ     

ÄÅǲÐÅÎÄÁÎÔÅÓ ÄÏÎÔ  ÌÅ ÍÁÉÎÔÉÅÎ ÁǮ ÄÏÍÉÃÉÌÅ ÅÓÔ ÍÏÍÅÎÔÁÎÅǲÍÅÎÔ ÃÏÍÐÒÏÍÉÓ ȡ  

ÁÂÓÅÎÃÅ ÄÅÓ ÁÉÄÁÎÔÓȟ ÄïÐÁÒÔ ÅÎ ÖÁÃÁÎÃÅÓ ÄÅ ÌÁ ÆÁÍÉÌÌÅȟ ÔÒÁÖÁÕØ ÁÕ ÄÏÍÉÃÉÌÅ ȣ 

,ȭÈÅǲÂÅÒÇÅÍÅÎÔ ÔÅÍÐÏÒÁÉÒÅ ÐÅÕÔ ÁÕÓÓÉ ÁÖÏÉÒ ÐÏÕÒ ÏÂÊÅÔ ÄÅ ÒÏÍÐÒÅ ÌȭÉÓÏÌÅÍÅÎÔ 

ÄȭÕÎÅ ÐÅÒÓÏÎÎÅ ÁǶÇÅǲÅ ÏÕ ÄÅ ÌÁ ÐÒÅǲÐÁÒÅÒ ÁǮ ÕÎÅ ÅÎÔÒÅǲÅ ÅÎ ÃÏÌÌÅÃÔÉÖÉÔÅǲȢ  

!Õ ÓÅÉÎ ÄÅ ÌÁ 2ïÓÉÄÅÎÃÅ $%"2/5ȟ ÌȭÈïÂÅÒÇÅÍÅÎÔ ÔÅÍÐÏÒÁÉÒÅ ÅÓÔ ÁÃÃÅÐÔï 
ÐÏÕÒ ÕÎÅ ÄÕÒïÅ ÄÅ ρυ ÊÏÕÒÓ ÍÉÎÉÍÕÍ ÅÔ ÐÁÒ ÐïÒÉÏÄÅ ÄÅ σπ ÊÏÕÒÓ 
ÍÁØÉÍÕÍȢ )Ì ÐÅÕÔ ðÔÒÅ ÒÅÎÏÕÖÅÌï ς ÆÏÉÓ ÓÕÒ ÕÎÅ ÐïÒÉÏÄÅ ÄÅ ρς ÍÏÉÓȟ 
ÄÁÎÓ ÌÁ ÌÉÍÉÔÅ ÄÅ ωπ ÊÏÕÒÓȢ  

       [Ąw½qt¢vt|t}¤ ¤t| ~¢px¢t 
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Bâtiment A Bâtiment B 

2ÅÚ-ÄÅ-ÃÈÁÕÓÓïÅ - ,ÏÇÅÍÅÎÔÓ τυ Û φύ 

 

%ÓÐÁÃÅ ÐÏÌÙÃÕÌÔÕÅÌ 

3ÁÌÌÅ ÐÏÌÙÖÁÌÅÎÔÅ 

0!3! 

 

-ÍÅ '5),,%2-/ - #ÁÄÒÅ ÄÅ 3ÁÎÔï  

0ÁÒÁÍïÄÉÃÁÌ ÄÅÓ ÄÅÕØ ÕÎÉÔïÓ ÐÒÏÔïÇïÅÓ 

 

 

 

2ÅÚ-ÄÅ-ÃÈÁÕÓÓïÅ - ,ÏÇÅÍÅÎÔÓ ωυ Û ϋύ 

 

%ÓÐÁÃÅ ÖÉÅ ÓÏÃÉÁÌÅ Ǫ ÁÎÉÍÁÔÉÏÎ 

0!3! 

 

!ÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÏÎ 

-Ȣ %33!,() - $ÉÒÅÃÔÅÕÒ 

-ÍÅ 0)2/--!(% - $ÉÒÅÃÔÒÉÃÅ-ÁÄÊÏÉÎÔÅ 

-ÍÅ $%3-!2%3 - !ÓÓÉÓÔÁÎÔÅ ÄÅ $ÉÒÅÃÔÉÏÎ 

-Ȣ 2%.!5$ - 2ÅÓÓÏÕÒÃÅÓ (ÕÍÁÉÎÅÓ 

-ÍÅ $%)"%2 - &ÉÎÁÎÃÅÓ 

-ÍÅ 2/9 - !ÃÃÕÅÉÌ Ǫ #ÏÍÍÕÎÉÃÁÔÉÏÎ 

 

ρÅÒ ïÔÁÇÅ - ,ÏÇÅÍÅÎÔÓ ρπρ Û ρτχ 

Ⱥ 0!33%2%,,% Ȼ 
%ÎÔÒÅ ÌÅÓ ÄÅÕØ ÂÝÔÉÍÅÎÔÓ  

2%: $% #(!533%% 

!##5%), 

3!,/. $% #/)&&52% 

-ÍÅ "!$%4 - #ÌÉÅÎÔîÌÅ Ǫ !ÄÍÉÓÓÉÏÎÓ 
-ÍÅ -)'./4 - 2ÅÓÐÏÎÓÁÂÌÅ -ÁÎÄÁÔÅÍÅÎÔ 

φ%-% %4!'% 

-Ȣ .!$$!& - #ÁÄÒÅ ÄÅ 3ÁÎÔï 0ÁÒÁÍïÄÉÃÁÌ ÄÕ "ÝÔÉÍÅÎÔ " 

).&)2-%2)% $5 "!4)-%.4 "  

$Ò 3#(-)44 - -ïÄÅÃÉÎ ÃÏÏÒÄÏÎÎÁÔÅÕÒ  

3ÅÒÖÉÃÅ 0ÓÙÃÈÏÌÏÇÉÅ  

υ%2 %4!'% 
-ÍÅ ')2!5,4 - #ÁÄÒÅ ÄÅ 3ÁÎÔï 0ÁÒÁÍïÄÉÃÁÌ ÄÕ "ÝÔÉÍÅÎÔ ! 

).&)2-%2)% $5 "!4)-%.4 ! 
-ÍÅ *!2./58 - %ÒÇÏÔÈïÒÁÐÅÕÔÅ 

ρÅÒ ïÔÁÇÅ - ,ÏÇÅÍÅÎÔÓ ρυρ Û ρωχ 

ςîÍÅ  ïÔÁÇÅ - ,ÏÇÅÍÅÎÔÓ ςπρ Û ςτχ ςîÍÅ ïÔÁÇÅ - ,ÏÇÅÍÅÎÔÓ ςυρ Û ρωχ 

        Vos repères dans les lieux 
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 Une équipe de professionnels autour de votre proche 



 

8 

!ÕÔÏÕÒ ÄÅ ÖÏÕÓ ÅÓÔ ÐÒïÓÅÎÔÅ ÕÎÅ ÐÌÕÒÁÌÉÔï ÄȭÁÃÔÅÕÒÓ  
ÑÕÅ ÖÏÕÓ ÐÏÕÖÅÚ ÒÅÎÃÏÎÔÒÅÒ ÁÕ ÃÏÕÒÓ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÖÉÅ  

ÑÕÏÔÉÄÉÅÎÎÅ ÅÔ ÓÕÒ ÒÅÎÄÅÚ-ÖÏÕÓȢ 

 
 
 
 
 
 
 

               

          

La Direction 
-ÏÎÓÉÅÕÒ %33!,()ȟ $ÉÒÅÃÔÅÕÒ ÄÅ ÌÁ 2ÅǲÓÉÄÅÎÃÅ $%"2/5ȟ ÅÓÔ ÌÅ ÒÅÐÒÅǲÓÅÎÔÁÎÔ ÌÅǲÇÁÌ ÄÅ ÌȭÅǲÔÁÂÌÉÓȤ
ÓÅÍÅÎÔȢ !ÕÔÏÒÉÔÅǲ ÉÎÖÅÓÔÉÅ ÄÕ ÐÏÕÖÏÉÒ ÄÅ ÎÏÍÉÎÁÔÉÏÎȟ ÉÌ ÅÓÔ ÒÅÓÐÏÎÓÁÂÌÅ ÄÅ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÕ ÐÅÒȤ
ÓÏÎÎÅÌȢ )Ì Á ÅǲÇÁÌÅÍÅÎÔ ÐÏÕÒ ÍÉÓÓÉÏÎ ÄÅ ÐÏÓÉÔÉÏÎÎÅÒ ÌÁ 2ÅǲÓÉÄÅÎÃÅ $%"2/5 ÃÏÍÍÅ ÁÃÔÅÕÒ ÄÅ 
ÓÁÎÔÅǲ ÐÕÂÌÉÑÕÅ ÁÓÓÕÒÁÎÔ ÕÎ ÁÃÃÏÍÐÁÇÎÅÍÅÎÔ ÇÌÏÂÁÌ ÄÅÓ ÈÁÂÉÔÁÎÔÓ ÁÃÃÕÅÉÌÌÉÓȟ ÔÏÕÔ ÅÎ ÖÅÉÌÌÁÎÔ ÁǮ 
ÌÁ ÑÕÁÌÉÔÅǲ ÅÔ ÁǮ ÌÁ ÓÅǲÃÕÒÉÔÅǲ ÄÅÓ ÐÒÅÓÔÁÔÉÏÎÓ ÐÒÏÐÏÓÅǲÅÓ ÁǮ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅȢ  

M. ESSALHI 
Directeur 

Mme PIRO-MAH£ 
Directrice-Adjointe 

Les Cadres de Santé Paramédicaux  
,ÅÓ ÃÁÄÒÅÓ ÄÅ ÓÁÎÔÅǲ ÐÁÒÁÍÅǲÄÉÃÁÕØ ÓÏÎÔ ÖÏÓ ÉÎÔÅÒÌÏÃÕÔÅÕÒÓ ÐÒÉÖÉÌÅǲÇÉÅǲÓ ÐÏÕÒ ÔÏÕÔÅÓ 
ÖÏÓ ÑÕÅÓÔÉÏÎÓ ÏÕ ÄÅÍÁÎÄÅÓȢ 

Mme GUILLERMO 

Cadre de Sant® 

Param®dical  

Unit®s prot®g®es 

Mme GIRAULT 

Cadre Sup®rieur de 

Sant® Param®dical  

B©timent A 

M. NADDAF 

Cadre de Sant® 

Param®dical  

B©timent B 

 Une équipe de professionnels autour de votre proche 
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Un responsable de la qualité et du réseau 
informatique  
,Å ÒÅÓÐÏÎÓÁÂÌÅ ÑÕÁÌÉÔÅǲ ÅÔ ÉÎÆÏÒÍÁÔÉÑÕÅ ÖÅÉÌÌÅ ÁǮ ÌÁ 
ÃÏÎÓÔÒÕÃÔÉÏÎ ÅÔ ÁÕ ÒÅÓÐÅÃÔ ÄÕ ÓÕÉÖÉ ÄÅÓ ÐÒÏÃÅǲÄÕÒÅÓ 
ÒÅÌÁÔÉÖÅÓ ÁÕ ÂÏÎ ÆÏÎÃÔÉÏÎÎÅÍÅÎÔ ÄÅ ÌȭÅǲÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔȟ 
ÐÏÕÒ ÌÅ ÂÉÅÎ-ÅǶÔÒÅ ÄÅ ÃÈÁÃÕÎȢ 

M. MELAMED 
Informaticien-
QualiticienðDPO* 

Le service administratif  
,Å ÓÅÒÖÉÃÅ ÁÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÆ ÖÏÕÓ ÇÕÉÄÅ ÖÅÒÓ ÖÏÓ ÉÎÔÅÒÌÏÃÕÔÅÕÒÓ ÅÔ ÖÏÕÓ ÁÃÃÏÍÐÁÇÎÅ 
ÐÏÕÒ ÔÏÕÔÅÓ ÌÅÓ ÆÏÒÍÁÌÉÔÅǲÓ ÁÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÖÅÓ ÒÅÌÅÖÁÎÔ ÄÅ ÓÁ ÃÏÍÐÅǲÔÅÎÃÅȢ 

Mme BADET 
Responsable  

Admissions et Client¯le 

Mme ZALANE 
Accueil 

Mme ROY 
Accueil-

Communication 

Mme DEIBER 
Responsable  
Finances 

Mme DESMARES 
Assistante de Direction 

ðDPO* 

M. RENAUD 
Responsable  

Ressources Humaines 

Mme MIGNOT 

Responsable  

Mandatement 

 Une équipe de professionnels autour de votre proche 

DPO : D®l®gu® ¨ la Protection des Donn®es Personnelles 
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[Ą½¡¥x t |½sxrp{t 
! ÖÏÔÒÅ ÁÒÒÉÖÅǲÅȟ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ Á ÌÅ ÃÈÏÉØ ÄÅ ÃÏÎÓÅÒÖÅÒ ÓÏÎ ÍÅǲÄÅÃÉÎ ÔÒÁÉÔÁÎÔȟ ÓÉ ÃÅÌÕÉ-ÃÉ 
ÁÃÃÅÐÔÅ ÄÅ ÓÅ ÄÅǲÐÌÁÃÅÒ ÁÕ ÓÅÉÎ ÄÅ ÌȭÅǲÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔȟ ÏÕ ÂÉÅÎ ÉÌ ÐÅÕÔ ÓÏÌÌÉÃÉÔÅÒ ÕÎ ÄÅÓ 
ÍÅǲÄÅÃÉÎÓ ÓÁÌÁÒÉÅǲÓ ÄÅ ÌȭÅǲÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ ɉÁǮ ÌȭÅØÃÅÐÔÉÏÎ ÄÕ ÍÅǲÄÅÃÉÎ-ÃÈÅÆ ÃÏÏÒÄÏÎÎÁÔÅÕÒɊȢ 

 
          
     
 
 
 
 
 
 

      
                   

Le pharmacien référent  
5Î ÐÈÁÒÍÁÃÉÅÎ ÅÓÔ ÒÅÓÐÏÎÓÁÂÌÅ ÄÅ ÌȭÏÒÇÁÎÉÓÁÔÉÏÎ ÄÕ ÃÉÒÃÕÉÔ  
ÄÕ ÍÅǲÄÉÃÁÍÅÎÔȢ 6ÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ Á ïÇÁÌÅÍÅÎÔ ÌÅ ÃÈÏÉØ ÄÅ 
ÃÏÎÓÅÒÖÅÒ ÓÏÎ ÐÈÁÒÍÁÃÉÅÎ ÈÁÂÉÔÕÅÌ ÓÉ ÃÅÌÕÉ-ÃÉ ÁÃÃÅÐÔÅ ÄÅ 
ÌÉÖÒÅÒ ÓÅÓ ÍÅǲÄÉÃÁÍÅÎÔÓ ÄÁÎÓ ÌȭÅǲÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔȢ 

Docteur SCHMITT 
M®decin chef 

Coordonnateur-R®f®rent 
t®l®m®decine 

Docteur MAILLET 
R®f®rent Nutrition  
& Diab¯te 

Docteur PATY 
R®f®rent Plaies & Es-
carres-Soins palliatifs  

et fin de vie 

Docteur THOMAS 
R®f®rent G®ronto-psychologie 
& Troubles du comportement 

Docteur COCHEZ 
R®f®rent Maladies  

Infectieuses & Iatrog®nie 

Docteur LAMELET 
Pharmacien 

   Une équipe de professionnels autour de votre proche 

Docteur ESCOT 
R®f®rent  Troubles de la 
d®glutition/Livret du 
m®dicament 
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[Ą½¡¥x t st £~x}£  
,Á 2ÅǲÓÉÄÅÎÃÅ $%"2/5 ÐÒÏÐÏÓÅ ÁǮ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ÕÎ ÁÃÃÏÍÐÁÇÎÅÍÅÎÔ ÇÌÏÂÁÌ ÅÔ 
ÐÌÕÒÉÄÉÓÃÉÐÌÉÎÁÉÒÅ ȡ ÒÅÌÁÔÉÏÎÓ ÄȭÁÉÄÅ ÅÔ ÄÅ ÓÏÕÔÉÅÎ ÄÁÎÓ ÌÅÓ ÁÃÔÅÓ ÄÅ ÌÁ ÖÉÅ 
ÑÕÏÔÉÄÉÅÎÎÅȢ ,ȭÅǲÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ ÍÅÔ ÅÎ ĞÕÖÒÅ ÔÏÕÓ ÌÅÓ ÍÏÙÅÎÓ ÄÏÎÔ ÉÌ ÄÉÓÐÏÓÅ 
ÐÏÕÒ ÏÐÔÉÍÉÓÅÒ ÓÁ ÓÅǲÃÕÒÉÔÅǲȢ )Ì ÁÓÓÕÒÅ ÕÎÅ ÐÅÒÍÁÎÅÎÃÅ ςτ ÈÅÕÒÅÓ ÓÕÒ ςτ ÅÔ χ 
ÊÏÕÒÓ ÓÕÒ χ ȡ ÁÐÐÅÌ ÓÏÉÇÎÁÎÔȟ ÖÅÉÌÌÅ ÄÅ ÎÕÉÔ ÁÖÅÃ ÖÉÄÅǲÏ-ÁÃÃÏÍÐÁÇÎÅÍÅÎÔ ȢȢȢ 

 

,ÅÓ )ÎПÉÒÍÉÅÒÓ $ÉÐÌĖÍïÓ Äȭ%ÔÁÔ ɉ)$%Ɋ ÐÏÒÔÅÎÔ ÕÎÅ ÂÌÏÕÓÅ ÂÌÁÎÃÈÅ ÁÖÅÃ ÕÎ 
ÌÉÓÅÒÅǲ ÂÌÅÕ ÆÏÎÃÅǲȢ )ÌÓ ÁÓÓÕÒÅÎÔ ÌÁ ÓÕÒÖÅÉÌÌÁÎÃÅȟ ÌÅÓ ÓÏÉÎÓȟ ÌÁ ÄÉÓÔÒÉÂÕÔÉÏÎ ÄÅÓ 
ÔÒÁÉÔÅÍÅÎÔÓ ÍïÄÉÃÁÍÅÎÔÅÕØȟ ÌÅÓ ÐÁÎÓÅÍÅÎÔÓ ÅÔ ÌȭïÖÁÌÕÁÔÉÏÎ ÄÕ ÂÉÅÎ-
ðÔÒÅ ÇÌÏÂÁÌ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ςτ ÈÅÕÒÅÓ ÓÕÒ ςτ ÅÔ χ ÊÏÕÒÓ ÓÕÒ χȢ )ÌÓ ÓÏÎÔ 
ÃÈÁÒÇÅǲÓ ÄÅ ÆÁÉÒÅ ÌÅ ÌÉÅÎ ÅÎÔÒÅ ÓÏÎ ÐÒÏÊÅÔ ÄÅ ÓÏÉÎÓ ÅÔ ÓÏÎ ÐÒÏÊÅÔ 
ÄȭÁÃÃÏÍÐÁÇÎÅÍÅÎÔ ÐÅÒÓÏÎÎÁÌÉÓÅǲȢ 
,ÅÕÒÓ ÂÕÒÅÁÕØ ÓÏÎÔ ÓÉÔÕÅǲÓ ÁÕ ÐÒÅÍÉÅÒ ÅǲÔÁÇÅ ÐÏÕÒ ÌÅ ÂÁǶÔÉÍÅÎÔ ! ÅÔ ÁÕ 
ÄÅÕØÉÅǮÍÅ ÅǲÔÁÇÅ ÐÏÕÒ ÌÅ ÂÁǶÔÉÍÅÎÔ "ȟ ÁÕ ÎÉÖÅÁÕ ÄÅ ÌÁ ÐÁÓÓÅÒÅÌÌÅȢ 

Infirmiers 

 Une équipe de professionnels autour de votre proche 
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[Ą½¡¥x t st £~x}£ 

 
          
     
 
 
 
 
 

,ÅÓ !ÉÄÅÓ-3ÏÉÇÎÁÎÔÓ ɉ!3Ɋ ÐÏÒÔÅÎÔ ÕÎÅ ÂÌÏÕÓÅ ÂÌÁÎÃÈÅ ÁÖÅÃ ÕÎ ÌÉÓÅÒÅǲ ÖÅÒÔȟ ÅÔ 
ÌÅÓ !ÇÅÎÔÓ ÄÅÓ 3ÅÒÖÉÃÅÓ (ÏÓÐÉÔÁÌÉÅÒÓ 1ÕÁÌÉПÉïÓ ɉ!3(1Ɋ ÐÏÒÔÅÎÔ ÕÎÅ ÂÌÏÕÓÅ 
ÂÌÅÕ ÐÁÓÔÅÌ ɉÏÕ ÂÌÁÎÃÈÅ ÅÔ ÊÁÕÎÅ ÌÏÒÓÑÕȭÉÌÓ ÓÏÎÔ ÒÅÍÐÌÁëÁÎÔÓɊȢ  

 

)ÌÓ ÁÃÃÏÍÐÌÉÓÓÅÎÔȟ ÐÁÒ ÄÅǲÌÅǲÇÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÉÎПÉÒÍÉÅǮÒÅÓȟ ÌÅÓ ÓÏÉÎÓ ÎÅǲÃÅÓÓÁÉÒÅÓ ÁǮ ÌȭÁÃȤ
ÃÏÍÐÁÇÎÅÍÅÎÔ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅȢ %ÎÓÅÍÂÌÅȟ ÉÌÓ ÁÃÃÏÍÐÁÇÎÅÎÔ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ 
ÄÁÎÓ ÌÅÓ ÁÃÔÅÓ ÄÅ ÌÁ ÖÉÅ ÑÕÏÔÉÄÉÅÎÎÅȢ  

 

,ÅÓ !ÇÅÎÔÓ (ĖÔÅÌÉÅÒÓȟ ÅÎ ÂÌÏÕÓÅ ÂÌÁÎÃÈÅ ÁÖÅÃ ÕÎ ÌÉÓÅÒÅǲ ÊÁÕÎÅȟ ÐÁÒÔÉÃÉÐÅÎÔ ÁÕ 
ÓÅÒÖÉÃÅ ÄÅÓ ÒÅÐÁÓ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅȢ  

Aides-soignantes Agents des Services Hospitaliers Qualifi®s  

   Une équipe de professionnels autour de votre proche 
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[Ąt¢v~¤w½¢p t¥¤t  
,ȭÅÒÇÏÔÈÅǲÒÁÐÅÕÔÅ ÒÅǲÁÌÉÓÅ ÄÅÓ ÁÃÔÉÖÉÔÅǲÓ ÄÅ ÒÅǲÅǲÄÕÃÁÔÉÏÎ ÅÔ 
ÄÅ ÒÅǲÁÄÁÐÔÁÔÉÏÎȢ 3ÏÎ ÒÏǶÌÅ ÅÓÔ ÄȭÁÉÄÅÒ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ÁǮ 
ÒÅǲÁÌÉÓÅÒ ÄÅÓ ÇÅÓÔÅÓ ÏÕ ÄÅÓ ÁÃÔÉÖÉÔÅǲÓ ÑÕȭÉÌ ÎÅ ÐÅÕÔ ÐÌÕÓ ÆÁÉÒÅ 
ÓÅÕÌȟ ÓÏÉÔ ÅÎ ÁÄÁÐÔÁÎÔ ÌȭÁÃÔÉÖÉÔÅǲȟ ÓÏÉÔ ÅÎ ÌÕÉ ÃÏÎÓÅÉÌÌÁÎÔ ÕÎÅ 
ÁÉÄÅ ÔÅÃÈÎÉÑÕÅ ɉÍÁÔïÒÉÅÌ ÁÄÁÐÔï ÁÕ ÈÁÎÄÉÃÁÐ ÄÅ ÖÏÔÒÅ 
ÐÒÏÃÈÅȟ ÁÍïÎÁÇÅÍÅÎÔ ÄÅ ÓÏÎ ÌÉÅÕ ÄÅ ÖÉÅȟ ȣɊȢ 3ÏÎ ÂÕÒÅÁÕ 
ÅÓÔ ÓÉÔÕÅǲ ÁÕ ρÅÒ ÅǲÔÁÇÅ ÁÕ ÎÉÖÅÁÕ ÄÅ ÌÁ ÐÁÓÓÅÒÅÌÌÅȢ 

La diététicienne  
,Á ÄÉÅǲÔÅǲÔÉÃÉÅÎÎÅ ÒÅǲÁÌÉÓÅ ÌÁ ÄÅǲПÉÎÉÔÉÏÎ ÄÅ ÍÅÎÕÓ ÅǲÑÕÉÌÉÂÒÅǲÓ 
ÅÔ ÁÄÁÐÔÅ ÌÅÓ ÍÅÎÕÓ ÅÔ ÌÅÓ ÔÅØÔÕÒÅÓ ÁÕØ ÂÅÓÏÉÎÓ 
ÓÐÅǲÃÉПÉÑÕÅÓ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅȢ %ÌÌÅ ÐÁÒÔÉÃÉÐÅȟ ÓÕÒ 
ÐÒÅÓÃÒÉÐÔÉÏÎȟ  ÁǮ ÌȭÅǲÖÁÌÕÁÔÉÏÎ ÄÅ ÓÅÓ ÂÅÓÏÉÎÓ ÎÕÔÒÉÔÉÏÎÎÅÌÓȢ 

Mme FENECH 
Psychologue  
Unit®s Prot®g®es 

Mme FARR£ 
Psychologue  
B©timent A 

Mme NEMOR 
Psychologue  
B©timent B 

Mme JARNOUX 
Ergoth®rapeute 

Mme HUAULT 
Di®t®ticienne [Ą½¡¥x t st£  £©rw~{~v¥t£  

,ÅÓ ÐÓÙÃÈÏÌÏÇÕÅÓ ÓÏÎÔ ÓÐÅǲÃÉÁÌÉÓÅǲÓ ÅÎ ÇÅǲÒÏÎÔÏÌÏÇÉÅ ÅÔ ÁÃÃÕÅÉÌÌÅÎÔ ÄÅÓ ÓÔÁÇÉÁÉÒÅÓ 
ÐÓÙÃÈÏÌÏÇÕÅÓ ÃÈÁÑÕÅ ÁÎÎÅǲÅȢ #Å ÓÅÒÖÉÃÅ ÐÒÏÐÏÓÅ ÕÎ ÔÒÁÖÁÉÌ ÄȭÅǲÖÁÌÕÁÔÉÏÎ ÅÔ 
ÄȭÁÃÃÏÍÐÁÇÎÅÍÅÎÔ ÁПÉÎ ÄÅ ÒÅǲÐÏÎÄÒÅ ÁÕ ÍÉÅÕØ ÁÕØ ÂÅÓÏÉÎÓ ÅÔ ÁÔÔÅÎÔÅÓ ÄÅ ÖÏÔÒÅ 
ÐÒÏÃÈÅȢ )ÌÓ ÔÒÁÖÁÉÌÌÅÎÔ ÁÖÅÃ ÌÅÓ ÅǲÑÕÉÐÅÓ ÄÅ ÓÏÉÎÓ ÅÔ ÓÏÎÔ ÅǲÇÁÌÅÍÅÎÔ ÁǮ ÖÏÔÒÅ ÅǲÃÏÕÔÅȢ ,Å 
ÂÕÒÅÁÕ ÄÕ ÓÅÒÖÉÃÅ ÅÓÔ ÓÉÔÕÅǲ ÁÕ ςÅǮÍÅ ÅǲÔÁÇÅ ÁÕ ÎÉÖÅÁÕ ÄÅ ÌÁ ÐÁÓÓÅÒÅÌÌÅȢ 

  Une équipe de professionnels autour de votre proche 
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Le service hygiène des locaux  

,Á ÐÒÏÐÒÅÔÅǲ ÄÅÓ ÌÏÃÁÕØ ÃÏÍÍÕÎÓ ÅÓÔ ÁÓÓÕÒÅǲÅ ÐÁÒ ÕÎÅ ÅǲÑÕÉÐÅ 
ÄÅǲÄÉÅǲÅȢ 5ÎÅ ÓÅÃÏÎÄÅ ÅǲÑÕÉÐÅ ÁÓÓÕÒÅ ÌȭÅÎÔÒÅÔÉÅÎ ÁÐÐÒÏÆÏÎÄÉ ÄÅÓ 
ÌÏÇÅÍÅÎÔÓ ÕÎÅ ÆÏÉÓ ÐÁÒ ÑÕÉÎÚÁÉÎÅȢ ,ȭÅÎÔÒÅÔÉÅÎ ÃÏÍÐÌÅǲÍÅÎÔÁÉÒÅ ÅÓÔ 
ÒÅǲÁÌÉÓÅǲ ÅÎ ÔÁÎÔ ÑÕÅ ÄÅ ÂÅÓÏÉÎ ÐÁÒ ÌÅÓ ÅǲÑÕÉÐÅÓ ÄÅ ÓÏÉÎÓȢ 6ÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ 
ÅÔ ÖÏÕÓ-ÍÅǶÍÅ ÐÏÕÖÅÚ Ù ÐÁÒÔÉÃÉÐÅÒ ÓÉ ÖÏÕÓ ÌÅ ÓÏÕÈÁÉÔÅÚȢ 

#Å ÓÅÒÖÉÃÅ ÖÅÉÌÌÅ ÁÕ ÂÏÎ ÆÏÎÃÔÉÏÎÎÅÍÅÎÔ ÅÔ ÁǮ ÌͻÅÎÔÒÅÔÉÅÎ 
ÄÅÓ ÉÎÓÔÁÌÌÁÔÉÏÎÓȟ ÄÅÓ ÅǲÑÕÉÐÅÍÅÎÔÓ ÅÔ ÄÅÓ ÅÓÐÁÃÅÓ 
ÅØÔÅǲÒÉÅÕÒÓȢ )Ì ÉÎÔÅÒÖÉÅÎÔ ÐÏÕÒ ÅÆÆÅÃÔÕÅÒ ÌÅÓ ÐÅÔÉÔÓ ÔÒÁÖÁÕØ 
ÄÁÎÓ ÌÅÓ ÌÏÇÅÍÅÎÔÓȢ 

#Å ÓÅÒÖÉÃÅ ÏÆÆÒÅ ÕÎÅ ÐÒÅÓÔÁÔÉÏÎ ÅÎ ÔÅÎÁÎÔ ÃÏÍÐÔÅ 
ÄÅ ÖÏÓ ÐÒÅǲÆÅǲÒÅÎÃÅÓ ÁÌÉÍÅÎÔÁÉÒÅÓ ÅÔ ÄÅÓ ÂÅÓÏÉÎÓ 
ÅØÐÒÉÍÅǲÓ ÐÁÒ ÌÅÓ ÈÁÂÉÔÁÎÔÓȟ ÎÏÔÁÍÍÅÎÔ ÁÕ ÓÅÉÎ ÄÅ 
ÌÁ #ÏÍÍÉÓÓÉÏÎ ÄÅÓ -ÅÎÕÓ ÏÕ ÐÁÒ ÌÅ ÂÉÁÉÓ ÄÅ ПÉÃÈÅÓ 
ÄȭÅǲÖÁÌÕÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÒÅÐÁÓȢ 5ÎÅ ÄÉÅǲÔÅǲÔÉÃÉÅÎÎÅ ÐÁÒÔÉÃÉÐÅ 
ÁǮ ÌȭÅǲÌÁÂÏÒÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÍÅÎÕÓȢ ,ȭÅǲÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ ÄÉÓÐÏÓÅ 
ÄÅ ÒÅÓÔÁÕÒÁÎÔÓ ÃÌÉÍÁÔÉÓÅǲÓȢ 6ÏÕÓ ÐÏÕÖÅÚ ÐÁÒÔÁÇÅÒ ÕÎ 
ÒÅÐÁÓ ÁÖÅÃ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅȢ 

#Å ÓÅÒÖÉÃÅ ÒÅǲÁÌÉÓÅ ÌȭÅÎÔÒÅÔÉÅÎ ÄÕ ÌÉÎÇÅȟ ÓÁÕÆ 
ÄÉÓÐÏÓÉÔÉÏÎ ÃÏÎÔÒÁÉÒÅ ÐÒÅǲÃÉÓÅǲÅ ÓÕÒ ÄÅÍÁÎÄÅ ÅǲÃÒÉÔÅȢ 
,Å ÌÉÎÇÅ ÅÓÔ ÒÅÌÅÖÅǲ ÃÈÁÑÕÅ ÊÏÕÒ ÐÁÒ ÌÅÓ ÁÇÅÎÔÓȢ )Ì ÅÓÔ 
ÅÎÓÕÉÔÅ ÒÅÄÉÓÔÒÉÂÕÅǲ ÐÁÒ ÌÅÓ ÁÇÅÎÔÓ ÄÅ ÌÁ 
ÂÌÁÎÃÈÉÓÓÅÒÉÅ ÄÁÎÓ ÌÅÓ ÌÏÇÅÍÅÎÔÓ ÔÏÕÓ ÌÅÓ ÍÁÒÄÉȟ 
ÍÅÒÃÒÅÄÉ ÅÔ ÖÅÎÄÒÅÄÉȢ ,Å ÌÉÎÇÅ ÄÅ ÌȭÈÁÂÉÔÁÎÔ ÄÏÉÔ 
ÅǶÔÒÅ ÒÅÍÉÓ ÁÕ 3ÅÒÖÉÃÅ "ÌÁÎÃÈÉÓÓÅÒÉÅ ÐÏÕÒ ÍÁÒÑÕÁÇÅ 
ÁÕ ÎÏÍ ÅÔ ÐÒÅǲÎÏÍ ÄÅ ÌȭÈÁÂÉÔÁÎÔȢ $ÁÎÓ ÌÅ ÃÁÄÒÅ ÄÅ 
ÌȭÈÅǲÂÅÒÇÅÍÅÎÔ ÔÅÍÐÏÒÁÉÒÅȟ ÌȭÅÎÔÒÅÔÉÅÎ ÄÕ ÌÉÎÇÅ ÅÓÔ 
ÁǮ ÌÁ ÃÈÁÒÇÅ ÄÅ ÌȭÈÁÂÉÔÁÎÔ ÏÕ ÄÅ ÓÅÓ ÐÒÏÃÈÅÓȢ 

Le service restauration  Le service blanchisserie 

Mme BAUDOUIN  
Hygi¯ne des Locaux 

Le service technique 

Le Service Technique 

 Une équipe de professionnels autour de votre proche 
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[Ąp}x|p¤x~} 
,Á 2ÅÓÐÏÎÓÁÂÌÅ ÄÕ ÓÅÒÖÉÃÅȟ ÁÉÄÅǲÅ ÄÅ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÕ ÐÅÒÓÏÎÎÅÌ ÄÅ ÌÁ 2ÅǲÓÉÄÅÎÃÅ 
$%"2/5ȟ ÍÅÔ ÁǮ ÖÏÔÒÅ ÄÉÓÐÏÓÉÔÉÏÎ ÅÔ ÁǮ ÃÅÌÌÅ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ÄÅÓ ÁÃÔÉÖÉÔÅǲÓ 
ÖÁÒÉÅǲÅÓȢ 5ÎÅ ÁÎÉÍÁÔÒÉÃÅ ÅÓÔ ÓÐÅǲÃÉÁÌÅÍÅÎÔ ÄÅǲÄÉÅǲÅ ÁÕØ ÕÎÉÔÅǲÓ ÄÅ ÖÉÅ ÐÒÏÔÅǲÇÅǲÅÓ 
ÄÅ ÌȭÅǲÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔȢ 
 
 
 
 

 
 
 

5Î ÅÓÐÁÃÅ Ⱥ 6ÉÅ ÓÏÃÉÁÌÅ ÅÔ ÁÎÉÍÁÔÉÏÎ Ȼ ÓÉÔÕï ÁÕ ÒÅÚ-ÄÅ-ÃÈÁÕÓÓïÅ ÄÅ 
ÌȭïÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ ÅÓÔ ÍÉÓ Û ÖÏÔÒÅ ÄÉÓÐÏÓÉÔÉÏÎ ÅÔ Û ÃÅÌÌÅ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ȡ  

¶ 4ÏÕÓ ÌÅÓ ÊÏÕÒÓ ÄÅ ÌÁ ÓÅÍÁÉÎÅȟ ÄÅ ω(σπ Û ρχ(σπ Ƞ  
¶ ,Å ÊÅÕÄÉ ÄÅ ω( Û ρχ( Ƞ  
¶ ,Å ×ÅÅË-ÅÎÄ ÄÅ ρσÈσπ Û ρψÈππȢ  

 

X{£  p¢¤xrx t}¤ p¥££x · {Ąp}x|p¤x~} t¤ · {p ¦xt £~rxp{t : 
¶  ,ÅÓ ÆÁÍÉÌÌÅÓ ÅÔ ÌÅÓ ÐÒÏÃÈÅÓ Ƞ 
¶  ,ȭÁÓÓÏÃÉÁÔÉÏÎ ÄÅÓ 6-%( ɉ6ÉÓÉÔÅÕÒÓ ÄÅÓ -ÁÌÁÄÅÓ ÄÁÎÓ ÌÅÓ 

 %ÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔÓ  (ÏÓÐÉÔÁÌÉÅÒÓɊ Ƞ 
¶  ,ÅÓ ÂÅǲÎÅǲÖÏÌÅÓ ÄÅ ÌȭÁÓÓÏÃÉÁÔÉÏÎ 4ÏÕÊÏÕÒÓ *ÅÕÎÅ %ÎÓÅÍÂÌÅȢ  
¶  ,Á -ÁÉÒÉÅ ÄÅ *ÏÕÅǲ-ÌÅǮÓ-4ÏÕÒÓ ÅÔ ÓÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ Ƞ 
¶  ,Å #ÏÎÓÅÉÌ ÄÅÓ !ąǶÎÅǲÓ ÄÅ ÌÁ ÖÉÌÌÅ ÄÅ *ÏÕÅǲ-ÌÅǮÓ-4ÏÕÒÓ Ƞ 
¶  ,ÅÓ ÄÉÆÆÅǲÒÅÎÔÓ ÃÅÎÔÒÅÓ ÄÅ ÌÏÉÓÉÒÓ ÄÅ ÌÁ ÖÉÌÌÅ ÄÅ *ÏÕÅǲ-ÌÅǮÓ-4ÏÕÒÓ Ƞ 
¶  ,Å #ÏÎÓÅÉÌ ÄÅÓ %ÎÆÁÎÔÓ ÄÅ ÌÁ ÖÉÌÌÅ ÄÅ *ÏÕÅǲ-ÌÅǮÓ-4ÏÕÒÓ Ƞ 
¶  $ÅÓ ÅǲÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔÓ ÓÃÏÌÁÉÒÅÓ ÄÅ ÌÁ ÖÉÌÌÅ ÄÅ *ÏÕÅǲ-ÌÅǮÓ-4ÏÕÒÓ Ƞ 
¶  ,ȭÁÓÓÏÃÉÁÔÉÏÎ 0ÅÔÉÔÓ ÆÒîÒÅÓ ÄÅÓ 0ÁÕÖÒÅÓȢ 

Mme ROUSSEAU 
Responsable  

Animation et Vie Sociale 

Mme SANTERRE 
Animatrice (ff) 
Unit®s Prot®g®es  

 Une équipe de professionnels autour de votre proche 
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[t£ ~qytr¤xu£ st {Ąprr~| pv}t|t}¤ 
,ȭÅǲÑÕÉÐÅ ÄÅ ÓÏÉÎÓ ÄÅ ÌÁ 2ÅǲÓÉÄÅÎÃÅ $%"2/5 ÐÒÏÐÏÓÅ ÁǮ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ÕÎ 
ÁÃÃÏÍÐÁÇÎÅÍÅÎÔ ÇÌÏÂÁÌ ÅÔ ÐÌÕÒÉÄÉÓÃÉÐÌÉÎÁÉÒÅ ȡ ÓÏÉÎÓ ÒÅÌÁÔÉÏÎÎÅÌÓ ÅÔ 
ÁÃÃÏÍÐÁÇÎÅÍÅÎÔ ÄÁÎÓ ÌÅÓ ÁÃÔÅÓ ÄÅ ÌÁ ÖÉÅ ÑÕÏÔÉÄÉÅÎÎÅȢ  
 
,ȭÁÃÃÏÍÐÁÇÎÅÍÅÎÔ ÓÅ ÖÅÕÔ ÐÅÒÓÏÎÎÁÌÉÓÅǲ ÅÔ ÐÒÅÎÄ ÅÎ ÃÏÍÐÔÅ ÌÁ ÒÅǲÁÃÔÉÖÉÔÅǲ 
ÅǲÍÏÔÉÏÎÎÅÌÌÅȟ ÃÏÇÎÉÔÉÖÅ ÅÔ ÃÏÍÐÏÒÔÅÍÅÎÔÁÌÅ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅȢ  
 
,ȭÅǲÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ ÍÅÔ ÅÎ ĞÕÖÒÅ ÔÏÕÓ ÌÅÓ ÍÏÙÅÎÓ ÄÏÎÔ ÉÌ ÄÉÓÐÏÓÅ ÐÏÕÒ ÏÐÔÉÍÉÓÅÒ 
ÌÁ ÓÅǲÃÕÒÉÔÅǲ ÅÔ ÌÅ ÂÉÅÎ-ÅǶÔÒÅ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅȢ 0ÏÕÒ ÃÅÌÁȟ ÕÎÅ ÐÅÒÍÁÎÅÎÃÅ ÄÅ 
ÐÒÏÆÅÓÓÉÏÎÎÅÌÓ ÓÕÒ ÐÌÁÃÅ ÅÔ ÕÎ ÄÉÓÐÏÓÉÔÉÆ ÄȭÁÐÐÅÌ-ÓÏÉÇÎÁÎÔ ÉÎÄÉÖÉÄÕÅÌ ÓÏÎÔ 
ÁÓÓÕÒÅǲÓ ςτ(ȾςτȢ 
 

 

La communication entre les différents professionnels 
,ÅÓ ÅǲÃÈÁÎÇÅÓ ÓÏÎÔ ÆÁÖÏÒÉÓÅǲÓ ÐÁÒ ÌȭÉÎÆÏÒÍÁÔÉÓÁÔÉÏÎ ÄÕ ÄÏÓÓÉÅÒ ÁÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÆȟ 
ÍÅǲÄÉÃÁÌ ÅÔ ÄÅ ÓÏÉÎÓ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅȢ ,Á ÃÏÎÔÉÎÕÉÔÅǲ ÄÅ ÌÁ ÐÒÉÓÅ ÅÎ ÓÏÉÎÓ ÄÅ ÖÏÔÒÅ 
ÐÒÏÃÈÅ ÅÓÔ ÁÓÓÕÒÅǲÅ ÌÏÒÓ ÄÅÓ ÒÅǲÕÎÉÏÎÓ ÑÕÏÔÉÄÉÅÎÎÅÓ ÄÅ ÔÒÁÎÓÍÉÓÓÉÏÎÓ 
ÁÕØÑÕÅÌÌÅÓ ÐÁÒÔÉÃÉÐÅÎÔ ÌÅÓ ÄÉÆÆÅǲÒÅÎÔÓ ÐÒÏÆÅÓÓÉÏÎÎÅÌÓȢ #ÅÓ ÅǲÃÈÁÎÇÅÓ ÏÎÔ ÌÉÅÕ 
ÄÁÎÓ ÌÅ ÃÁÄÒÅ ÄÕ ÓÅÃÒÅÔ ÐÁÒÔÁÇÅǲ ÅÔ ÓÏÎÔ ÆÁÉÔÓ ÄÁÎÓ ÌÅ ÒÅÓÐÅÃÔ ÄÅ ÌÁ ÖÉÅ ÐÒÉÖÅǲÅ ÄÅ 
ÃÈÁÃÕÎ ÄÅÓ ÈÁÂÉÔÁÎÔÓȢ 
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P¦p}¤ |¿|t {Ąt||½}pvt|t}¤ st ¦~¤¢t  ¢~rwt; ¦~¤¢t 
accompagnement est essentiel 
 

6ÏÕÓ ðÔÅÓ ÕÎ ÐÁÒÔÅÎÁÉÒÅ ÉÍÐÏÒÔÁÎÔ ÐÏÕÒ ÆÁÖÏÒÉÓÅÒ ÌÅ ÂÉÅÎ-ðÔÒÅ ÄÅ ÖÏÔÒÅ 
ÐÒÏÃÈÅ ÁÕ ÓÅÉÎ ÄÅ ÌÁ 2ïÓÉÄÅÎÃÅ $%"2/5Ȣ 6ÏÉÃÉ ÄÏÎÃ ÑÕÅÌÑÕÅÓ ÃÏÎÓÅÉÌÓ ȡ  

¶ !ÉÄÅÚ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ÁǮ ÃÏÎÓÔÉÔÕÅÒ ÓÏÎ ÄÏÓÓÉÅÒ ÄȭÁÄÍÉÓÓÉÏÎ Ƞ  

¶ %ÎÃÏÕÒÁÇÅÚ-ÌÅ ÁǮ ÃÈÏÉÓÉÒ ÓÅÓ ÅÆÆÅÔÓ ÐÅÒÓÏÎÎÅÌÓ Ƞ  

¶ 0ÌÁÎÉПÉÅÚ ÁÖÅÃ ÌÕÉ ÕÎ ÐÁÓÓÁÇÅ ÁÕ ÓÅÉÎ ÄÅ ÌÁ 2ÅǲÓÉÄÅÎÃÅ $%"2/5Ȣ  
 
5ÎÅ ÆÏÉÓ ÌÅ ÄÏÓÓÉÅÒ ÃÏÎÓÔÉÔÕÅǲȟ ÎÏÔÒÅ ÃÏÍÍÉÓÓÉÏÎ ÄȭÁÄÍÉÓÓÉÏÎ ÅǲÔÕÄÉÅ ÌÁ 
ÄÅÍÁÎÄÅȢ !ÃÃÏÍÐÁÇÎÅÒ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ÌÏÒÓ ÄȭÕÎ ÒÅÎÄÅÚ-ÖÏÕÓ ÁÖÅÃ ÕÎ 
ÐÒÏÆÅÓÓÉÏÎÎÅÌ ÖÏÕÓ ÓÅÒÁ ÐÒÏÐÏÓÅǲȢ $Å ÍÅǶÍÅȟ ÎȭÈÅǲÓÉÔÅÚ ÐÁÓ ÁǮ ÁÃÃÏÍÐÁÇÎÅÒ 
ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ÌÏÒÓ ÄÅ ÌÁ ÖÉÓÉÔÅ ÄÅ ÓÏÎ ÆÕÔÕÒ ÌÏÇÅÍÅÎÔ ÁÖÅÃ ÌÅ ÃÁÄÒÅ ÄÅ ÓÁÎÔÅǲ ÄÅ 
ÌȭÕÎÉÔÅǲ ÄÅ ÖÉÅȢ 
 
,ÏÒÓ ÄÅ ÌȭÁÒÒÉÖïÅ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅȟ ÖÏÕÓ ÐÏÕÖÅÚ ÒÅÎÃÏÎÔÒÅÒ ÌÅ $ÉÒÅÃÔÅÕÒȢ 
6ÏÕÓ ÐÏÕÖÅÚ ÅǲÇÁÌÅÍÅÎÔ ÁÉÄÅÒ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ÄÁÎÓ ÌÁ ÄÅǲÃÏÕÖÅÒÔÅ ÄÅÓ ÄÏÃÕÍÅÎÔÓ 
ÉÎÔÅÒÎÅÓ ÑÕÉ ÌÕÉ ÓÅÒÏÎÔ ÒÅÍÉÓ ȡ  

¶ ,Å ÃÏÎÔÒÁÔ ÄÅ ÓÅǲÊÏÕÒ ÑÕÉ ÄÅǲПÉÎÉÔ ÌÅÓ ÄÒÏÉÔÓ ÅÔ ÄÅÖÏÉÒÓ ÄÅ ÃÈÁÃÕÎȟ 
ÉÎÄÕÉÔÓ ÐÁÒ ÌÁ ÖÉÅ ÅÎ ÃÏÌÌÅÃÔÉÖÉÔÅǲ Ƞ 

¶ ,Å ÒÅǮÇÌÅÍÅÎÔ ÄÅ ÆÏÎÃÔÉÏÎÎÅÍÅÎÔȟ ÑÕÉ ÐÒÅǲÃÉÓÅ ÌÅÓ ÍÏÄÁÌÉÔÅǲÓ ÄÅ ÖÉÅ ÁÕ 
ÓÅÉÎ ÄÅ ÌȭÅǲÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ Ƞ  

¶ ,Å ÌÉÖÒÅÔ ÄȭÁÃÃÕÅÉÌ ÄÅÓÔÉÎÅǲ ÁǮ ÌȭÈÁÂÉÔÁÎÔȢ  
 

 

       [Ąt||½}pvt|t}¤ st ¦~¤¢t  ¢~rwt 
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Votre participation est également importante dans la 
réalisation du projet de vie de votre proche 
,ȭÁÃÃÏÍÐÁÇÎÅÍÅÎÔ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ÓȭÁÐÐÕÉÅ ÓÕÒ ÌÅÓ ÅǲÌÅǲÍÅÎÔÓ ÄÅ ÖÉÅ 

ÃÏÍÐÌÅǲÔÅǲÓ ÁÕ ÓÅÉÎ ÄÕ ÒÅÃÕÅÉÌ ÄÅ ÄÏÎÎÅǲÅÓȟ ÒÅÌÁÔÉÆÓ ÁǮ ÓÏÎ ÈÉÓÔÏÉÒÅ ÄÅ ÖÉÅ ÅÔ ÁǮ ÓÅÓ 

ÓÏÕÈÁÉÔÓȢ 6ÏÕÓ ÐÏÕÖÅÚ ÁÉÄÅÒ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ÁǮ ÌÅ ÒÅÍÐÌÉÒ ÌÅ ÃÁÓ ÅǲÃÈÅǲÁÎÔȢ 

 

Le référent institutionnel de votre proche 
,ÏÒÓ ÄÅ ÓÏÎ ÁÄÍÉÓÓÉÏÎȟ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ÅÓÔ ÍÉÓ ÅÎ ÒÅÌÁÔÉÏÎ ÁÖÅÃ ÕÎ ÍÅÍÂÒÅ ÄÕ 

ÐÅÒÓÏÎÎÅÌ ÑÕÉ ÄÅÖÉÅÎÔ ÁÌÏÒÓ ÓÏÎ ÒÅǲÆÅǲÒÅÎÔ ÉÎÓÔÉÔÕÔÉÏÎÎÅÌȢ )Ì ÒÅÐÒÅǲÓÅÎÔÅ ÕÎÅ 

ÐÅÒÓÏÎÎÅ ÒÅÓÓÏÕÒÃÅ ÐÏÕÒ ÖÏÕÓ ÅÔ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ÔÏÕÔ ÁÕ ÌÏÎÇ ÄÅ ÓÏÎ ÓÅǲÊÏÕÒȢ ,Å 

ÒÅǲÆÅǲÒÅÎÔ ÉÎÓÔÉÔÕÔÉÏÎÎÅÌ ÖÅÉÌÌÅ ÁÕ ÂÉÅÎ-ÅǶÔÒÅ ÅÔ ÁÕ ÃÏÎÆÏÒÔ ÑÕÏÔÉÄÉÅÎ ÄÅ ÖÏÔÒÅ 

ÐÒÏÃÈÅȟ ÍÁÉÓ ÁÕÓÓÉ ÁÕ ÖÏǶÔÒÅȢ  .ȭÈÅǲÓÉÔÅÚ ÐÁÓ ÁǮ ÌÅ ÓÏÌÌÉÃÉÔÅÒȢ 

  

    Le Projet de Vie Personnalisé 
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!Õ ÒÅÚ-ÄÅ-ÃÈÁÕÓÓïÅ ÄÅ ÃÈÁÑÕÅ ÂÝÔÉÍÅÎÔȟ ÌȭïÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ ÄÉÓÐÏÓÅ ÄÅ 

0ĖÌÅÓ Äȭ!ÃÔÉÖÉÔïÓ ÅÔ ÄÅ 3ÏÉÎÓ !ÄÁÐÔïÓ ɉ0!3!Ɋ Û ÃÁÒÁÃÔîÒÅ ÃÏÎÖÉÖÉÁÌ ÅÔ 

ÆÁÍÉÌÉÁÌȢ 

 

,ȭÏÂÊÅÃÔÉÆ ÄÅ ÃÅÔ ÁÃÃÕÅÉÌ ÁÕ ÓÅÉÎ ÄÕ 0!3! ÅÓÔ ÄȭÏÆÆÒÉÒ ÄÅÓ ÁÃÔÉÖÉÔÅǲÓ ÔÈÅǲÒÁȤ

ÐÅÕÔÉÑÕÅÓ ÓÔÉÍÕÌÁÎÔÅÓ ÏÕ ÁÐÁÉÓÁÎÔÅÓ ÓÏÌÌÉÃÉÔÁÎÔ ÌÅÓ ÃÁÐÁÃÉÔÅǲÓ ÃÏÇÎÉÔÉÖÅÓȟ 

ÓÏÃÉÁÌÅÓȟ ÐÈÙÓÉÑÕÅÓ ÅÔ ÆÏÎÃÔÉÏÎÎÅÌÌÅÓȢ 

 

 

     [t£ _È{t£ sĄPr¤x¦x¤½£ t¤ st b~x}£ Psp ¤½£ 
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[t£ _È{t£ sĄPr¤x¦x¤½£ t¤ st b~x}£ Psp ¤½£ bénéficient : 
¶ $ȭÕÎ ÅÓÐÁÃÅ ÓÁÌÏÎȟ 

¶ $ȭÕÎ ÅÓÐÁÃÅ ÒÅÐÁÓ ÁÖÅÃ ÏÆÆÉÃÅȟ  

¶ $ȭÕÎ ÅÓÐÁÃÅ ÄÅ ÒÅÐÏÓȟ 

¶ $ȭÕÎÅ ÓÁÌÌÅ ÄȭÁÃÔÉÖÉÔÅǲÓȟ 

¶ $ȭÕÎ ÃÁÂÉÎÅÔ ÄÅ ÔÏÉÌÅÔÔÅ ÅÔ ÄȭÕÎÅ ÓÁÌÌÅ ÄȭÅÁÕ ÁÖÅÃ ÄÏÕÃÈÅ ÁǮ  ÐÒÏØÉÍÉÔÅǲȟ   

¶ $ȭÕÎÅ ÏÕÖÅÒÔÕÒÅ ÓÕÒ ÕÎ ÐÁÔÉÏ ÐÁÙÓÁÇÅǲ ÅÔ ÁÍÅǲÎÁÇÅǲȢ  

 

 

 

 

    [t£ _È{t£ sĄ Activités et de Soins Adaptés 
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     [t£ _È{t£ sĄPr¤x¦x¤½£ t¤ st b~x}£ Psp ¤½£ 

 

[Ą½¡¥x t st£ _È{t£ sĄPr¤x¦x¤½£ t¤ st b~x}£ Psp ¤½£  
!Õ ÓÅÉÎ ÄÅÓ 0!3!ȟ ÌÅÓ ÈÁÂÉÔÁÎÔÓ ÓÏÎÔ ÅÎÔÏÕÒÅǲÓ ÄȭÕÎÅ ÅǲÑÕÉÐÅ ÐÌÕÒÉÄÉÓÃÉÐÌÉÎÁÉÒÅ 

ÓÐÅǲÃÉÆÉÑÕÅÍÅÎÔ ÆÏÒÍÅǲÅ ÁÕØ ÓÏÉÎÓ ÁÄÁÐÔÅǲÓȢ #ÅÔÔÅ ÅǲÑÕÉÐÅ ÅÓÔ ÃÏÎÓÔÉÔÕÅǲÅ ÄÅ ȡ 

 

¶ !ÓÓÉÓÔÁÎÔÓ ÄÅ 3ÏÉÎÓ ÅÎ 'ïÒÏÎÔÏÌÏÇÉÅ ɉ!3'Ɋȟ ÃȭÅÓÔ-ÁǮ-ÄÉÒÅ Äȭ!ÉÄÅÓ-

3ÏÉÇÎÁÎÔÓ ÓÐÅǲÃÉÆÉÑÕÅÍÅÎÔ ÆÏÒÍÅǲÓ ÁÕØ ÔÒÏÕÂÌÅÓ ÐÁÔÈÏÌÏÇÉÑÕÅÓ ÌÉÅǲÓ ÁÕ 

ÖÉÅÉÌÌÉÓÓÅÍÅÎÔ ÅÔ ÁǮ ÌÅÕÒÓ ÃÏÎÓÅǲÑÕÅÎÃÅÓ ÄÁÎÓ ÌÅ ÃÏÎÆÏÒÔ ÄÅ ÌÁ ÖÉÅ ÑÕÏÔÉȤ

ÄÉÅÎÎÅ ÄÅÓ ÐÅÒÓÏÎÎÅÓ ÔÏÕÃÈÅǲÅÓȢ 

 

¶ 0ÅÒÓÏÎÎÅÌ ÐÁÒÁÍïÄÉÃÁÌ ȡ 0ÓÙÃÈÏÌÏÇÕÅÓȟ %ÒÇÏÔÈÅǲÒÁÐÅÕÔÅȟ $ÉÅǲÔÅǲÔÉÃÉÅÎÎÅ 

ÅÔ !ÎÉÍÁÔÒÉÃÅÓȢ 

 

¶ 5Î ÍïÄÅÃÉÎ ÃÏÏÒÄÏÎÎÁÔÅÕÒ ÑÕÉ ÁÓÓÕÒÅ ÌÅ ÓÕÉÖÉ ÅÔ ÌÁ ÃÏÈÅǲÒÅÎÃÅ ÄÅÓ 

ÁÃÃÏÍÐÁÇÎÅÍÅÎÔÓ ÍÉÓ ÅÎ ÐÌÁÃÅȢ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Des activit®s encadr®es par les 
Assistants de Soins en G®rontologie 
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%Î ÔÁÎÔ ÑÕÅ ÐÒÏÃÈÅ ÄȭÕÎ ÈÁÂÉÔÁÎÔ ÁÃÃÕÅÉÌÌÉȟ  

ÖÏÕÓ ðÔÅÓ ïÇÁÌÅÍÅÎÔ ÄÅÓ ÐÁÒÔÅÎÁÉÒÅÓ ÄÕ ÐÒÏÊÅÔ ÄÅ ÓÏÉÎÓ ÍÉÓ ÅÎ ÐÌÁÃÅȢ 
 

[t£ r¢x¤¾¢t£ sĄt}¤¢½t p¥ £tx} sĄ¥} _È{t sĄPr¤x¦x¤½£ t¤ st 
Soins Adaptés sont les suivants ȡ  

¶ 5Î ÓÙÎÄÒÏÍÅ ÄÅǲÍÅÎÔÉÅÌ ÄÉÁÇÎÏÓÔÉÑÕÅǲ ÄÅ ÔÙÐÅ !ÌÚÈÅÉÍÅÒ ÏÕ ÁÐÐÁȤ

ÒÅÎÔÅǲ Ƞ 

¶ $ÅÓ ÔÒÏÕÂÌÅÓ ÐÓÙÃÈÏ-ÃÏÍÐÏÒÔÅÍÅÎÔÁÕØ ÏÂÓÅÒÖÅǲÓ ÄÏÎÔ ÌÁ ÆÒÅǲÑÕÅÎÃÅ 

ÅÔ ÌȭÉÍÐÏÒÔÁÎÃÅ ÄÏÉÖÅÎÔ ÁÖÏÉÒ ÕÎ ÒÅÔÅÎÔÉÓÓÅÍÅÎÔ ÓÕÒ ÌÅ ÆÏÎÃÔÉÏÎÎÅȤ

ÍÅÎÔ ÄÕ ÓÅÒÖÉÃÅȟ ÓÕÒ ÌȭÈÁÂÉÔÁÎÔ ÌÕÉ-ÍÅǶÍÅ ÏÕ ÓÕÒ ÌÅÓ ÁÕÔÒÅÓ ÈÁÂÉÔÁÎÔÓȢ 

 

[Ąwpqx¤p}¤ ½{xvxq{t s~x¤ ¿¤¢t ȡ 

¶ #ÁÐÁÂÌÅ ÄȭÕÎÅ ÍÏÂÉÌÉÔÅǲ ÓÕÆÆÉÓÁÎÔÅ ÐÏÕÒ ÂÅǲÎÅǲÆÉÃÉÅÒ ÄÅÓ ÁÃÔÉÖÉÔÅǲÓ ÐÒÏȤ

ÐÏÓÅǲÅÓ Ƞ  

¶ %Î ÍÅÓÕÒÅ ÄÅ ÔÉÒÅÒ ÕÎ ÂÅǲÎÅǲÆÉÃÅ ÄÅÓ ÁÃÔÉÖÉÔÅǲÓ ÃÏÌÌÅÃÔÉÖÅÓȢ 

 

Sxuu½¢t}¤£ r¢x¤¾¢t£  t¥¦t}¤ x}s¥x¢t ¥}t £~¢¤xt st {Ąwpqx¤p}¤ s¥ 
_È{t sĄPr¤x¦x¤½£ t¤ st b~x}£ Psp ¤½£ ȡ  

¶ 5ÎÅ ÆÒÁÇÉÌÉÔÅǲ ÄÅ ÓÁÎÔÅǲ Ƞ  

¶ 5Î ÄÅǲÐÁÒÔ Ƞ 

¶ 5ÎÅ ÁÂÓÅÎÃÅ ÄÅ ÂÅǲÎÅǲÆÉÃÅ ÄÅÓ ÁÃÔÉÖÉÔÅǲÓȢ 

 

$ÁÎÓ ÃÅ ÃÁÓȟ ÌÅ ÐÒÏÊÅÔ ÄÅ ÓÏÉÎÓ ÅÓÔ ÒïÁÄÁÐÔï ÁÕØ ÂÅÓÏÉÎÓ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅȢ  

     [t£ _È{t£ sĄ Activités et de Soins Adaptés 
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6ÏÕÓ ÊÏÕÅÚ ÕÎ ÒĖÌÅ ÉÍÐÏÒÔÁÎÔ ÐÏÕÒ ÁÉÄÅÒ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ  

Û ÉÎÖÅÓÔÉÒ ÓÏÎ ÎÏÕÖÅÁÕ ÌÉÅÕ ÄÅ ÖÉÅȢ  

 

Voici donc quelques conseils :  
¶ 6ÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ÅÓÔ ÉÃÉ ÃÈÅÚ ÌÕÉ ȡ ÌÅÓ ÈÏÒÁÉÒÅÓ ÄÅ ÖÉÓÉÔÅ ÓÏÎÔ ÌÁÒÇÅÓȢ 6ÅÉÌÌÅÚ 

ÓÉÍÐÌÅÍÅÎÔ ÁǮ ÒÅÓÐÅÃÔÅÒ ÌÅÓ ÈÏÒÁÉÒÅÓ ÄÅ ÒÅÐÁÓ ÅÔ ÌÅÓ ÔÅÍÐÓ ÄÅ ÓÏÉÎÓ ÅÔ 

ÄÅ ÔÏÉÌÅÔÔÅ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅȢ 

 

¶ $Å ÎÏÍÂÒÅÕÓÅÓ ÁÃÔÉÖÉÔÅǲÓ ÓÏÎÔ ÐÒÏÐÏÓÅǲÅÓ ÐÁÒ ÌȭÅǲÑÕÉÐÅ ÄÅ Ìȭ!ÎÉÍÁÔÉÏÎ Ǫ 

6ÉÅ 3ÏÃÉÁÌÅ ÄÅ ÌÁ 2ÅǲÓÉÄÅÎÃÅ $%"2/5Ȣ 6ÏÕÓ ÅǶÔÅÓ ÌÉÂÒÅÓ ÅÔ ÌÅÓ ÂÉÅÎÖÅÎÕÓ 

ÐÏÕÒ Ù ÁÃÃÏÍÐÁÇÎÅÒ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅȢ  

 

¶ !ÉÄÅÚ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ÁǮ ÐÅÒÓÏÎÎÁÌÉÓÅÒ ÓÅÓ ÅÆÆÅÔÓ ÐÅÒÓÏÎÎÅÌÓ ɉÃÁÎÎÅÓȟ ÌÕȤ

ÎÅÔÔÅÓȟ ÅÔÃȢɊ ÅÔ ÁǮ ÐÒÅÎÄÒÅ ÓÅÓ ÒÅÐÅǮÒÅÓ ÄÁÎÓ ÌȭÅǲÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔȢ 

 

¶ 0ÏÕÒ ÔÏÕÔÅ ÐÒÏÍÅÎÁÄÅ ÁǮ ÌȭÅØÔÅǲÒÉÅÕÒ ÄÅ ÌȭÅǲÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔȟ ÐÒÅǲÖÅÎÅÚ ÌÅ ÐÅÒȤ

ÓÏÎÎÅÌ ÄÅ ÌȭÕÎÉÔÅǲ ÄÅ ÖÉÅ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ÁÕ ÍÏÍÅÎÔ ÄÕ ÄÅǲÐÁÒÔ ÅÔ ÄÅ 

ÖÏÔÒÅ ÒÅÔÏÕÒȢ  

 

¶ 6ÏÕÓ ÐÏÕÖÅÚ ÄÅǲÊÅÕÎÅÒ ÁÖÅÃ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ÁÕ ÓÅÉÎ ÄÅ ÌÁ 2ÅǲÓÉÄÅÎÃÅ ÅÎ 

ÖÏÕÓ ÉÎÓÃÒÉÖÁÎÔ ȡ ÌÅ ÊÏÕÒ ÍÅǶÍÅ ÁÖÁÎÔ ρπÈ ÐÏÕÒ ÕÎ ÒÅÐÁÓ ÅÎ ÓÅÍÁÉÎÅ ÅÔ 

ÊÕÓÑÕȭÁÕ ÊÅÕÄÉ ÁÖÁÎÔ ρπÈ ÐÏÕÒ ÕÎ ÒÅÐÁÓ ÌÅ ×ÅÅË-ÅÎÄȢ 6ÏÕÓ ÐÏÕÖÅÚ 

ÐÒÅÎÄÒÅ ÌÅ ÒÅÐÁÓ ÅÎ ÓÁÌÌÅ ÄÅ ÒÅÓÔÁÕÒÁÎÔ ÏÕ ÃÈÏÉÓÉÒ ÄÅ ÒÅǲÓÅÒÖÅÒ ÕÎ 

Ⱥ 3ÁÌÏÎ &ÁÍÉÌÌÅÓ Ȼ ÁǮ ÃÅÔÔÅ ÏÃÃÁÓÉÏÎȢ $ÁÎÓ ÃÅ ÄÅÒÎÉÅÒ ÃÁÓȟ ÐÅÎÓÅÚ ÁǮ ÅÆÆÅÃȤ

ÔÕÅÒ ÌÁ ÒÅǲÓÅÒÖÁÔÉÏÎ ÁÕÐÒÅǮÓ ÄÅ Ìȭ!ÃÃÕÅÉÌȢ  

 

 

 

               Votre vie pratique 
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Les salons Familles sont ¨ votre disposition pour 

partager un moment avec votre proche en toute 

intimit®. 

Les rendez-vous médicaux  

,ȭÅǲÑÕÉÐÅ ÉÎÆÉÒÍÉÅǮÒÅ ÅÓÔ ÅÎ ÃÈÁÒÇÅ ÄÕ ÓÕÉÖÉ ÍÅǲÄÉÃÁÌ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅȢ %ÌÌÅ ÐÒÅÎÄ 
ÌÅÓ ÒÅÎÄÅÚ-ÖÏÕÓ ÍÅǲÄÉÃÁÕØ ÎÅǲÃÅÓÓÁÉÒÅÓ ÁÕ ÂÏÎ ÓÕÉÖÉ ÍÅǲÄÉÃÁÌȢ 0ÏÕÒ ÔÏÕÔÅÓ 
ÑÕÅÓÔÉÏÎÓ ÄȭÏÒÄÒÅ ÍÅǲÄÉÃÁÌȟ ÖÏÕÓ ÐÏÕÖÅÚ ÖÏÕÓ ÒÁÐÐÒÏÃÈÅÒ ÄÕ ÍÅǲÄÅÃÉÎ ÔÒÁÉÔÁÎÔ 
ÑÕȭÉÌ ÓÏÉÔ ÅØÔÅǲÒÉÅÕÒ ÏÕ ÓÁÌÁÒÉÅǲ ÄÅ ÌȭÅǲÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔȟ ÅÎ ÖÏÕÓ ÁÄÒÅÓÓÁÎÔ ÄÉÒÅÃÔÅȤ
ÍÅÎÔ ÁÕ ÓÅÒÖÉÃÅ )ÎÆÉÒÍÉÅÒ ÄÅ ÌȭÕÎÉÔÅǲ ÄÅ ÖÉÅ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅȢ 
 

Communiquer avec les professionnels  

0ÏÕÒ ÔÏÕÔÅÓ ÌÅÓ ÑÕÅÓÔÉÏÎÓ ÒÅÌÁÔÉÖÅÓ ÁǮ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅȟ ÖÏÕÓ ÐÏÕÖÅÚ ÁÐÐÅÌÅÒ Ìȭ!ÃȤ
ÃÕÅÉÌ ÄÅ ÌÁ 2ÅǲÓÉÄÅÎÃÅ $%"2/5 ÁÕ πςȢτρȢφψȢτρȢτρ ÅÔ ÄÅÍÁÎÄÅÚ ÁǮ ÅǶÔÒÅ ÍÉÓ ÅÎ 
ÒÅÌÁÔÉÏÎ ÁÖÅÃ ÌÅÓ ÐÒÏÆÅÓÓÉÏÎÎÅÌÓ ÃÏÎÃÅÒÎÅǲÓȢ  
$ÅÓ ÒÅǲÕÎÉÏÎÓ ÄȭÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÅÔ ÄȭÅǲÃÈÁÎÇÅÓ ÁÖÅÃ ÌÅÓ ÆÁÍÉÌÌÅÓ ÓÏÎÔ ÍÉÓÅÓ ÅÎ 
ÐÌÁÃÅ ÐÁÒ ÕÎÉÔÅǲ ÄÅ ÖÉÅ ÁÆÉÎ ÄȭÏÐÔÉÍÉÓÅÒ ÕÎÅ ÄÅǲÍÁÒÃÈÅ ÄÅ ÐÁÒÔÅÎÁÒÉÁÔ ÁÖÅÃ 
ÖÏÕÓȢ  
 
 

                Votre vie pratique 
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6ÏÕÓ ÐÏÕÖÅÚ ïÇÁÌÅÍÅÎÔ ÖÏÕÓ ÉÎÖÅÓÔÉÒ ÅÎ ïÔÁÎÔ ÍÅÍÂÒÅ  

ÄÕ #ÏÎÓÅÉÌ ÄÅ ÌÁ 6ÉÅ 3ÏÃÉÁÌÅ ÄÅ ÌÁ 2ïÓÉÄÅÎÃÅ $%"2/5Ȣ  

 

)Ì ÓȭÁÇÉÔ ÄȭÕÎÅ ÉÎÓÔÁÎÃÅ ÃÏÎÓÕÌÔÁÔÉÖÅ ÄȭÅØÐÒÅÓÓÉÏÎ ÄÅÓ ÈÁÂÉÔÁÎÔÓ ÅÔ ÄÅ ÌÅÕÒÓ 

ÆÁÍÉÌÌÅÓȢ )Ì ÅÓÔ ÃÏÍÐÏÓÅǲ ÄÅ ÒÅÐÒÅǲÓÅÎÔÁÎÔÓ ÅǲÌÕÓ ÐÏÕÒ ÔÒÏÉÓ ÁÎÓ ȡ ÄÅÓ ÈÁÂÉÔÁÎÔÓȟ 

ÄÅÓ ÆÁÍÉÌÌÅÓȟ ÄÅÓ ÍÅÍÂÒÅÓ ÄÕ ÐÅÒÓÏÎÎÅÌ ÅÔ ÄÕ #ÏÎÓÅÉÌ ÄȭÁÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÏÎȢ 

 

3ÏÎ 0ÒÅǲÓÉÄÅÎÔ ÌÅ ÒÅǲÕÎÉÔ ÁÕ ÍÏÉÎÓ σ ÆÏÉÓ ÐÁÒ ÁÎȟ ÅÎ ÐÒÅǲÓÅÎÃÅ ÎÏÔÁÍÍÅÎÔ ÄÕ 

$ÉÒÅÃÔÅÕÒ ÄÅ ÌȭÅǲÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔȟ  ÄÅÓ ÒÅÐÒÅǲÓÅÎÔÁÎÔÓ ÄÅÓ ÈÁÂÉÔÁÎÔÓ ÅÔ ÄÅÓ ÆÁÍÉÌÌÅÓȟ 

ÄÅ ÒÅÐÒÅǲÓÅÎÔÁÎÔÓ ÌÅǲÇÁÕØȟ ÄÅ ÂÅǲÎÅǲÖÏÌÅÓ ÅÔ ÄÅ ÒÅÐÒÅǲÓÅÎÔÁÎÔÓ ÄÕ ÐÅÒÓÏÎÎÅÌȢ  

 

,Á ÍÉÓÓÉÏÎ ÄÕ #ÏÎÓÅÉÌ ÄÅ ÌÁ 6ÉÅ 3ÏÃÉÁÌÅ ÅÓÔ ÄÅ ÄÏÎÎÅÒ ÓÏÎ ÁÖÉÓ ÅÔ ÄÅ ÆÁÉÒÅ 

ÄÅÓ ÐÒÏÐÏÓÉÔÉÏÎÓ ÓÕÒ ÔÏÕÔÅ ÑÕÅÓÔÉÏÎ ÉÎÔïÒÅÓÓÁÎÔ ÌÅ ÆÏÎÃÔÉÏÎÎÅÍÅÎÔ ÄÅ 

ÌȭïÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ ȡ ÌȭÏÒÇÁÎÉÓÁÔÉÏÎ ÉÎÔÅǲÒÉÅÕÒÅ ÅÔ ÌÁ ÖÉÅ ÑÕÏÔÉÄÉÅÎÎÅ ÄÅ ÌÁ 2ÅǲÓÉȤ

ÄÅÎÃÅ $%"2/5 Ƞ ÌÅÓ ÁÃÔÉÖÉÔÅǲÓȟ ÌȭÁÎÉÍÁÔÉÏÎ ÓÏÃÉÏÃÕÌÔÕÒÅÌÌÅȟ ÌȭÁÎÉÍÁÔÉÏÎ ÄÅ ÌÁ ÖÉÅ 

ÉÎÓÔÉÔÕÔÉÏÎÎÅÌÌÅ Ƞ ÌÅÓ ÐÒÏÊÅÔÓ ÄÅ ÔÒÁÖÁÕØ ÅÔ ÄȭÅǲÑÕÉÐÅÍÅÎÔ Ƞ ÌÁ ÎÁÔÕÒÅ ÅÔ ÌÅÓ ÐÒÉØ 

ÄÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÒÅÎÄÕÓ Ƞ ÌȭÁÆÆÅÃÔÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÌÏÃÁÕØ ÃÏÌÌÅÃÔÉÆÓ ÅÔ ÌȭÅÎÔÒÅÔÉÅÎ ÄÅÓ ÌÏȤ

ÃÁÕØ Ƞ ÌÅÓ ÍÏÄÉПÉÃÁÔÉÏÎÓ ÓÕÂÓÔÁÎÔÉÅÌÌÅÓ ÔÏÕÃÈÁÎÔ ÁÕØ ÃÏÎÄÉÔÉÏÎÓ ÄÅ ÐÒÉÓÅ ÅÎ 

ÃÈÁÒÇÅ ȣ 

!ÖÁÎÔ ÃÈÁÑÕÅ #ÏÎÓÅÉÌ ÄÅ ÌÁ 6ÉÅ 3ÏÃÉÁÌÅȟ ÓÏÎ 6ÉÃÅ-0ÒÅǲÓÉÄÅÎÔȟ 2ÅÐÒÅǲÓÅÎÔÁÎÔ ÄÅÓ 

&ÁÍÉÌÌÅÓȟ ÏÒÇÁÎÉÓÅ ÕÎÅ ÒÅǲÕÎÉÏÎ ÐÏÕÒ ÒÅÃÅÎÓÅÒ ÌÅÓ ÐÒÏÐÏÓÉÔÉÏÎÓ ÏÕ ÒÅÍÁÒÑÕÅÓ 

ÄÅÓ ÆÁÍÉÌÌÅÓ ÐÒÅǲÓÅÎÔÅÓȢ  

 

,Á 0ÒïÓÉÄÅÎÔÅ ÄÕ #ÏÎÓÅÉÌ ÄÅ ÌÁ 6ÉÅ 3ÏÃÉÁÌÅȟ 2ÅÐÒïÓÅÎÔÁÎÔÅ ÄÅÓ (ÁÂÉÔÁÎÔÓȟ 

ÅÔ ÓÏÎ 6ÉÃÅ-0ÒïÓÉÄÅÎÔȟ 2ÅÐÒïÓÅÎÔÁÎÔ ÄÅÓ &ÁÍÉÌÌÅÓȟ ÓÉîÇÅÎÔ ïÇÁÌÅÍÅÎÔ ÁÕ 

#ÏÎÓÅÉÌ Äȭ!ÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÏÎ ÄÅ ÌÁ 2ïÓÉÄÅÎÃÅ $%"2/5Ȣ 

 

 

      Le Conseil de la Vie Sociale 
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Les membres du Conseil de la Vie Sociale élus en 2022 

M GIRAULT 
Pr®sident Suppl®ant 
Repr®sentant  
des habitants 

Mme DUBOIS  
Pr®sidente 
Repr®sentante 
des habitants 

Mme CHEVRIER 
Membre Titulaire 
Repr®sentante  
des habitants 

M BOISSAYE 
Vice-Pr®sident 
Repr®sentant  
des Familles 

Mme GOUSSET 
Membre suppl®ant 
Repr®sentante  
des Habitants 

Mme GUILLOU 
Membre suppl®ant 
Repr®sentante  
des habitants 

       Le Conseil de la Vie Sociale 

Mme ROILAND 
Membre Titulaire   
Repr®sentante des  

Mandataires Judiciaires 

 

Mme ORIA 
Membre suppl®ant 
Repr®sentante  
des habitants 

Mme LOINTIER GOLD 
Membre Titulaire 
Repr®sentante  
des Familles 

Mme TORNE 

Repr®sentante  

des B®n®voles 
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!ÃÃÏÍÐÁÇÎÅÒ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ÁÕ ÓÅÉÎ ÄÅ ÌÁ 2ïÓÉÄÅÎÃÅ $%"2/5ȟ ÃȭÅÓÔ ÁÃÃÅÐÔÅÒ ÄÅ ÒÅȤ

ÐÅÎÓÅÒ ÌÅÓ ÌÉÅÎÓ ÑÕÉ ÖÏÕÓ ÕÎÉÓÓÅÎÔ Û ÌÕÉȢ )Ì ÅÓÔ ÐÁÒÆÏÉÓ ÃÏÍÐÌÉÑÕÅǲ ÄÅ ÃÏÍÐÒÅÎÄÒÅ ÓÏÎ 

ÐÒÏÃÈÅȟ ÏÕ ÄÅ ÃÏÍÍÕÎÉÑÕÅÒ ÁÖÅÃ ÌÕÉȢ $ÅÓ ÆÁÉÂÌÅÓÓÅÓ ÐÈÙÓÉÑÕÅÓ ÅÔȾÏÕ ÉÎÔÅÌÌÅÃÔÕÅÌÌÅÓ ÐÅÕȤ

ÖÅÎÔ ÓÕÒÖÅÎÉÒȟ ÍÁÉÓ ÌÅÓ ÅǲÍÏÔÉÏÎÓ ÅÔ ÌÅÓ ÒÅÓÓÅÎÔÉÓ ÄÅ ÖÏÓ ÐÒÏÃÈÅÓ ÓÏÎÔ ÔÏÕÊÏÕÒÓ ÐÒÅǲÓÅÎÔÓȟ 

ÖÏÉÒÅ ÁÃÃÅÎÔÕÅǲÓȢ  
 

0ÁÒ ÅØÅÍÐÌÅ ȡ 

¶ 6ÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ÐÅÕÔ ÁÖÏÉÒ ÄÅÓ ÄÉÆÆÉÃÕÌÔÅǲÓ ÁǮ ÅÎÔÒÅÒ ÅÎ ÃÏÍÍÕÎÉÃÁÔÉÏÎ ÁÖÅÃ ÖÏÕÓ ȡ ÃÅ 

ÎȭÅÓÔ ÐÁÓ ÐÏÕÒ ÁÕÔÁÎÔ ÑÕȭÉÌ ÎȭÅÎ ÅǲÐÒÏÕÖÅ ÐÌÕÓ ÌÅ ÂÅÓÏÉÎȟ ÎÉ ÑÕȭÉÌ ÎÅ ÒÅÓÓÅÎÔÅ ÐÌÕÓ 

ÄȭÁÆÆÅÃÔÉÏÎ ÐÏÕÒ ÓÁ ÆÁÍÉÌÌÅȢ 

¶ ,ÅÓ ÔÅÎÔÁÔÉÖÅÓ ÄÅ ÃÏÍÍÕÎÉÃÁÔÉÏÎ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ÐÅÕÖÅÎÔ ÅǶÔÒÅ ÌÅ ÓÉÇÎÅ ÄȭÕÎ ÂÅȤ

ÓÏÉÎ ȡ ÄÅ ÍÁąǶÔÒÉÓÅ ÓÕÒ ÓÁ ÖÉÅȟ ÄȭÅØÐÒÉÍÅÒ ÓÅÓ ÅǲÍÏÔÉÏÎÓȟ ÄȭÅÎÔÒÅÒ ÅÎ ÒÅÌÁÔÉÏÎȟ ÄȭÁÆÆÅÃȤ

ÔÉÏÎȟ ÏÕ ÅÎÃÏÒÅ ÄÅ ÒÅÃÏÎÎÁÉÓÓÁÎÃÅȢ  

¶ 3É ÓÅÓ ÃÁÐÁÃÉÔÅǲÓ ÎÅ ÌÕÉ ÐÅÒÍÅÔÔÅÎÔ ÐÌÕÓ ÁÕÓÓÉ ÆÁÃÉÌÅÍÅÎÔ ÄÅ ÖÏÕÓ ÆÁÉÒÅ ÃÏÍÐÒÅÎÄÒÅ 

ÓÅÓ ÄÅǲÓÉÒÓȟ ÓÅÎÔÉÍÅÎÔÓ ÏÕ ÂÅÓÏÉÎÓȟ ÉÌ ÅÓÔ ÉÍÐÏÒÔÁÎÔ ÄȭÅÓÓÁÙÅÒ ÄÅ ÃÒÅǲÅÒ ÄÅ ÎÏÕÖÅÌÌÅÓ 

ÍÁÎÉÅǮÒÅÓ ÄȭÅÎÔÒÅÒ ÅÎ ÒÅÌÁÔÉÏÎ ÁÖÅÃ ÌÕÉȟ ÐÏÕÒ ÃÏÍÐÒÅÎÄÒÅ ÓÅÓ ÄÉÆÆÅǲÒÅÎÔÅÓ ÁÔÔÉÔÕÄÅÓ 

ÅÔ ÒÅǲÁÃÔÉÏÎÓȢ  

[Ąprr~| pv}t|t}¤ st£ up|x{{t£ t¤ st£  ¢~rwt£ 
,Á 2ÅǲÓÉÄÅÎÃÅ $%"2/5 ÖÏÕÓ ÐÒÏÐÏÓÅ ÄÅÓ ÔÅÍÐÓ ÄÅ ÒÅÎÃÏÎÔÒÅ ÅÔ ÄȭÅǲÃÈÁÎÇÅȢ  
!Õ ÓÅÉÎ ÄÅ ÇÒÏÕÐÅÓ ÄÅ ÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÅÔ ÄȭÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎȟ ÖÏÕÓ ÐÏÕÒÒÅÚ ÂÅǲÎÅǲÆÉÃÉÅÒ ÄÅ ÓÏÕȤ
ÔÉÅÎÓ ÃÏÎÃÒÅÔÓ ȡ ÁÃÃÕÅÉÌȟ ÏÒÉÅÎÔÁÔÉÏÎȟ ÓÅÎÓÉÂÉÌÉÓÁÔÉÏÎȟ ÅǲÃÏÕÔÅȟ ÒÅǲÐÏÎÓÅÓ ÁǮ ÖÏÓ ÑÕÅÓÔÉÏÎÓȟ 
ÃÏÎÓÅÉÌÓ ÐÒÁÔÉÑÕÅÓȟ ÅØÐÌÉÃÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÔÒÏÕÂÌÅÓȟ ȣ %Î ÔÁÎÔ ÑÕÅ ÐÒÏÃÈÅ ÁÉÄÁÎÔȟ ÖÏÕÓ ÓÅÒÅÚ 
ÓÅÎÓÉÂÉÌÉÓÅǲ ÁÕØ ÐÒÏÂÌÅǲÍÁÔÉÑÕÅÓ ÄÕ ÖÉÅÉÌÌÉÓÓÅÍÅÎÔȢ 6ÏÕÓ ÐÏÕÒÒÅÚ ÅǲÃÈÁÎÇÅÒ ÁÖÅÃ ÄÅÓ 
ÐÁÉÒÓȟ ÅÔ ÁÐÐÒÅÎÄÒÅ ÁǮ ÍÉÅÕØ ÉÄÅÎÔÉÆÉÅÒ ÌÅÓ ÅǲÖÅÎÔÕÅÌÌÅÓ ÒÅǲÐÅÒÃÕÓÓÉÏÎÓ ÄÕ ÒÏǶÌÅ ÄȭÁÉÄÁÎÔ 
ÓÕÒ ÖÏÔÒÅ ÖÉÅ ÐÅÒÓÏÎÎÅÌÌÅȟ ÐÒÏÆÅÓÓÉÏÎÎÅÌÌÅ ÅÔ ÓÕÒ ÖÏÔÒÅ ÓÁÎÔÅǲȢ 
3ÕÒ ÌÅ ÓÉÔÅ ÉÎÔÅÒÎÅÔ ×××ȢÄÅÂÒÏÕȢÆÒȟ ÖÏÕÓ ÐÏÕÖÅÚ ÄÅǮÓ ÁǮ ÐÒÅǲÓÅÎÔ ÃÏÎÓÕÌÔÅÒ ÌÅ ÒÅÔÏÕÒ 
ÄÅÓ ÆÁÍÉÌÌÅÓ ÁÙÁÎÔ ÂÅǲÎÅǲÆÉÃÉÅǲ ÄÅ ÃÅ ÄÉÓÐÏÓÉÔÉÆȢ 
 

Quand et où ont lieu ces séances de « Formations Familles » ? 
!Õ ÓÅÉÎ ÄÅ ÌÁ 3ÁÌÌÅ 0ÏÌÙÖÁÌÅÎÔÅ ÄÅ ÌÁ 2ÅǲÓÉÄÅÎÃÅ $%"2/5ȟ ÓÉÔÕÅǲÅ ÁÕ ÒÅÚ-ÄÅ-ÃÈÁÕÓÓÅǲÅȟ 
ÓÅÌÏÎ ÕÎ ÃÁÌÅÎÄÒÉÅÒ ÐÒÅǲÄÅǲÔÅÒÍÉÎÅǲ ÐÁÒ ÌÅ 3ÅÒÖÉÃÅ ÄÅ ÐÓÙÃÈÏÌÏÇÉÅȟ ÄÏÎÔ ÖÏÕÓ ÅǶÔÅÓ ÒÅǲÇÕȤ
ÌÉÅǮÒÅÍÅÎÔ ÁÖÉÓÅǲ Ȣ 

 
 

   Accompagner et comprendre son proche 
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 La personne de confiance 
,Á ÐÅÒÓÏÎÎÅ ÄÅ ÃÏÎПÉÁÎÃÅ ÅÓÔ ÄïÓÉÇÎïÅ ÐÁÒ ÌȭÈÁÂÉÔÁÎÔ ÌÕÉ-ÍðÍÅ ÐÏÕÒ 

ðÔÒÅ ÓÏÎ ÒÅÐÒïÓÅÎÔÁÎÔȢ %ÌÌÅ ÅÓÔ ÁÌÏÒÓ ÌȭÉÎÔÅÒÌÏÃÕÔÅÕÒ ÓÏÌÌÉÃÉÔÅǲ ÐÁÒ ÌÅ ÐÅÒȤ

ÓÏÎÎÅÌ ÍÅǲÄÉÃÁÌ ÐÏÕÒ ÅǶÔÒÅ ÉÎÆÏÒÍÅǲ ÄÅÓ ÄÉÓÐÏÓÉÔÉÏÎÓ ÄÅ ÓÏÉÎÓ ÍÉÓÅÓ ÅÎ 

ÐÌÁÃÅ ÃÏÎÃÅÒÎÁÎÔ ÌȭÈÁÂÉÔÁÎÔ ÓÉ ÃÅÌÕÉ-ÃÉ ÎÅ ÄÉÓÐÏÓÅ ÐÌÕÓ ÄÅ ÃÁÐÁÃÉÔÅǲÓ ÄÅ 

ÃÏÍÐÒÅǲÈÅÎÓÉÏÎ ÏÕ ÄȭÅØÐÒÅÓÓÉÏÎȢ $Å ÍÅǶÍÅȟ ÅÌÌÅ ÅÓÔ ÌȭÉÎÔÅÒÌÏÃÕÔÅÕÒ ÑÕÉ 

ÄÏÎÎÅÒÁ ÕÎ ÁÖÉÓ ÓÕÒ ÌÅÓ ÄÅǲÃÉÓÉÏÎÓ ÍÅǲÄÉÃÁÌÅÓ ÅÎ ÃÏÕÒÓ ÅÔ ÁǮ ÖÅÎÉÒȢ 0ÁÒ 

ÅØÅÍÐÌÅȟ ÌÁ ÐÅÒÓÏÎÎÅ ÄÅ ÃÏÎПÉÁÎÃÅ ÓÅÒÁ ÃÅÌÌÅ ÑÕÉ ÒÁÐÐÏÒÔÅÒÁ ÌÁ ÖÏÌÏÎÔÅǲ ÄÅ 

ÌȭÈÁÂÉÔÁÎÔȟ ÎÏÔÁÍÍÅÎÔ ÅÎ ÃÁÓ ÄȭÈÏÓÐÉÔÁÌÉÓÁÔÉÏÎ ÏÕ ÄÅ ÔÏÕÔÅ ÁÕÔÒÅ ÄÅǲȤ

ÍÁÒÃÈÅ ÔÈÅǲÒÁÐÅÕÔÉÑÕÅȢ ,Á ÐÅÒÓÏÎÎÅ ÄÅ ÃÏÎПÉÁÎÃÅ Á ÅǲÇÁÌÅÍÅÎÔ ÐÏÕÒ ÍÉÓȤ

ÓÉÏÎ ÄÅ ÔÒÁÎÓÍÅÔÔÒÅ ÌÅÓ ÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎÓ ÁÕØ ÁÕÔÒÅÓ ÍÅÍÂÒÅÓ ÄÅ ÌÁ ÆÁÍÉÌÌÅȢ 

 

,Á ÐÅÒÓÏÎÎÅ ÄÅ ÃÏÎПÉÁÎÃÅ ÅÓÔ ÕÎ ÄÉÓÐÏÓÉÔÉÆ ÃÒÅǲÅǲ ÐÁÒ ÌÁ ,ÏÉ +ÏÕÃÈÎÅÒ ÄÕ τ 

ÍÁÒÓ ςππς ÅÔ ÅÓÔ ÉÎÓÃÒÉÔÅ ÁǮ ÌͻÁÒÔÉÃÌÅ ,ρρρρ-φ ÄÕ #ÏÄÅ ÄÅ ÌÁ 3ÁÎÔÅǲ 0ÕȤ

ÂÌÉÑÕÅȢ ,Å ÆÏÒÍÕÌÁÉÒÅ ÄÅ ÄïÓÉÇÎÁÔÉÏÎ ÄÅ ÌÁ ÐÅÒÓÏÎÎÅ ÄÅ ÃÏÎПÉÁÎÃÅ 

ПÉÇÕÒÅ ÄÁÎÓ ÌÅ #ÏÎÔÒÁÔ ÄÅ ÓïÊÏÕÒ ÄÅ ÌȭÈÁÂÉÔÁÎÔȢ  

La personne à prévenir 
,ÏÒÓ ÄÅ ÌȭÁÒÒÉÖÅǲÅ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅȟ ÉÌ ÅÓÔ ÉÍÐÏÒÔÁÎÔ ÑÕȭÕÎÅ ÐÅÒÓÏÎÎÅ ÁǮ ÐÒÅǲȤ

ÖÅÎÉÒ ÅÎ ÃÁÓ ÄÅ ÂÅÓÏÉÎ ÓÏÉÔ ÄÅǲÓÉÇÎÅǲÅȢ #ÅÌÌÅ-ÃÉ ÐÅÕÔ ÅǶÔÒÅ ÄÉÆÆÅǲÒÅÎÔÅ ÄÅ ÌÁ 

ÐÅÒÓÏÎÎÅ ÄÅ ÃÏÎПÉÁÎÃÅȢ  

La personne qualifiée 
4ÏÕÔ ÈÁÂÉÔÁÎÔ ÏÕ ÓÏÎ ÒÅÐÒÅǲÓÅÎÔÁÎÔ ÐÅÕÔ ÁÖÏÉÒ ÒÅÃÏÕÒÓ ÁǮ ÕÎÅ ÐÅÒÓÏÎÎÅ 

ÑÕÁÌÉПÉÅǲÅ ÐÏÕÒ ÌȭÁÉÄÅÒ ÁǮ ÆÁÉÒÅ ÖÁÌÏÉÒ ÓÅÓ ÄÒÏÉÔÓȢ ,Á ÐÅÒÓÏÎÎÅ ÑÕÁÌÉПÉÅǲÅ ÒÅÎÄ 

ÃÏÍÐÔÅ ÄÅ ÓÅÓ ÉÎÔÅÒÖÅÎÔÉÏÎÓ ÁÕØ ÁÕÔÏÒÉÔÅǲÓ ÃÈÁÒÇÅǲÅÓ ÄÕ ÃÏÎÔÒÏǶÌÅ ÄÅÓ ÅǲÔÁȤ

ÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔÓ ÏÕ ÓÅÒÖÉÃÅÓȟ ÁǮ ÌȭÈÁÂÉÔÁÎÔ ÏÕ ÁǮ ÓÏÎ ÒÅÐÒÅǲÓÅÎÔÁÎÔ ÌÅǲÇÁÌȢ ,Á ÌÉÓÔÅ 

ÄÅÓ ÐÅÒÓÏÎÎÅÓ ÑÕÁÌÉПÉÅǲÅÓ ÐÁÒÁąǶÔ ÐÁÒ ÄÅǲÃÒÅÔ ÅÔ ÅÓÔ ÉÎÔÅǲÇÒÅǲÅ ÅÎ ÁÎÎÅØÅ ÁÕ 

ÃÏÎÔÒÁÔ ÄÅ ÓÅǲÊÏÕÒ ÅÔ ÁǮ ÃÅ ÌÉÖÒÅÔ ɉÐÁÇÅÓ τπ ÅÔ τρɊȢ  

      e~¤¢t  {prt sĄpxsp}¤ t£¤ |¥{¤x {t 
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[t ¢t ¢½£t}¤p}¤ {½vp{ st {Ąwpqx¤p}¤ 
5ÎÅ ÍÅÓÕÒÅ ÄÅ ÐÒÏÔÅÃÔÉÏÎ ÊÕÒÉÄÉÑÕÅ ÐÅÕÔ ÅǶÔÒÅ ÍÉÓÅ ÅÎ ÐÌÁÃÅ ÐÏÕÒ ÕÎÅ 

ÐÅÒÓÏÎÎÅ ÅÎ ÐÅÒÔÅ ÄȭÁÕÔÏÎÏÍÉÅ ÐÈÙÓÉÑÕÅ ÅÔȾÏÕ ÐÓÙÃÈÉÑÕÅȢ ,ÏÒÓÑÕȭÕÎÅ 

ÐÅÒÓÏÎÎÅ ÎÅ ÐÅÕÔ ÁÓÓÕÒÅÒ ÅÌÌÅ-ÍÅǶÍÅ ÓÁ ÐÒÏÔÅÃÔÉÏÎȟ ÕÎ ÒÅǲÇÉÍÅ ÄÅ ÐÒÏÔÅÃȤ

ÔÉÏÎ ÄÅÓ ÐÅÒÓÏÎÎÅÓ ÍÁÊÅÕÒÅÓ ÖÕÌÎÅǲÒÁÂÌÅÓ ÐÅÕÔ ÅǶÔÒÅ ÍÉÓ ÅÎ ÐÌÁÃÅ 

ɉÓÁÕÖÅÇÁÒÄÅ ÄÅ ÊÕÓÔÉÃÅȟ ÃÕÒÁÔÅÌÌÅ ÏÕ ÔÕÔÅÌÌÅɊ ÓÕÒ ÄÅǲÃÉÓÉÏÎ ÄÕ *ÕÇÅ ÄÅÓ 4ÕȤ

ÔÅÌÌÅÓȢ 

0ÁÒ ÁÉÌÌÅÕÒÓȟ ÕÎÅ ÐÅÒÓÏÎÎÅ ÅÎ ÐÌÅÉÎÅ ÐÏÓÓÅÓÓÉÏÎ ÄÅ ÓÅÓ ÆÁÃÕÌÔÅǲÓ ÐÅÕÔ ÏÒÇÁȤ

ÎÉÓÅÒ ÅÌÌÅ-ÍÅǶÍÅ ÓÁ ÐÒÏÔÅÃÔÉÏÎ ÎÏÔÁÍÍÅÎÔ ÇÒÁǶÃÅ ÁÕ ÍÁÎÄÁÔ ÄÅ ÐÒÏÔÅÃȤ

ÔÉÏÎ ÆÕÔÕÒÅȢ 

Les directives anticipées 
,Á ÌÏÉ ,ÅǲÏÎÅÔÔÉ ÄÕ ςς ÁÖÒÉÌ ςππυ ÒÅȤ

ÌÁÔÉÖÅ ÁÕØ ÄÒÏÉÔÓ ÄÅÓ ÍÁÌÁÄÅÓ ÅÔ ÁǮ ÌÁ 

ПÉÎ ÄÅ ÖÉÅ ÐÅÒÍÅÔ ÁǮ ÔÏÕÔÅ ÐÅÒÓÏÎÎÅ 

ÄÅ ÒÅǲÄÉÇÅÒ ÄÅÓ ÄÉÒÅÃÔÉÖÅÓ ÁÎÔÉÃÉÐÅǲÅÓ 

ÁПÉÎ ÄÅ ÐÒÅǲÃÉÓÅÒ ÐÁÒ ÁÖÁÎÃÅ ÓÅÓ ÓÏÕȤ

ÈÁÉÔÓ ÓÉ ÅÌÌÅ ÖÅÎÁÉÔ ÁǮ ÅǶÔÒÅ ÄÁÎÓ ÌȭÉÎÃÁȤ

ÐÁÃÉÔÅǲ ÄÅ ÌÅ ÆÁÉÒÅȢ  ,ÅÓ ÄÉÒÅÃÔÉÖÅÓ ÁÎȤ

ÔÉÃÉÐÅǲÅÓ ÓÏÎÔ ÃÏÄÉПÉÅǲÅÓ ÁǮ ÌȭÁÒÔÉÃÌÅ 

,Ȣρρρρ-ρρ ÄÕ #ÏÄÅ ÄÅ ÌÁ 3ÁÎÔÅǲ 0ÕȤ

ÂÌÉÑÕÅȢ %ÌÌÅÓ ÓÏÎÔ ÒÅǲÄÉÇÅǲÅÓ ÓÁÎÓ ÃÏÎȤ

ÄÉÔÉÏÎ ÄÅ ÄÕÒÅǲÅ ÍÁÉÓ ÖÏÕÓ ÐÏÕÖÅÚ 

ÌÅÓ ÍÏÄÉПÉÅÒ ÑÕÁÎÄ ÖÏÕÓ ÌÅ ÓÏÕÈÁÉȤ

ÔÅÚȢ 

,Å ÆÏÒÍÕÌÁÉÒÅ ÄȭÅØÐÒÅÓÓÉÏÎ ÄÅÓ 

ÄÉÒÅÃÔÉÖÅÓ ÁÎÔÉÃÉÐïÅÓ ПÉÇÕÒÅ ÄÁÎÓ 

ÌÅ #ÏÎÔÒÁÔ ÄÅ 3ïÊÏÕÒ ÄÅ ÌȭÈÁÂÉÔÁÎÔȢ 

      e~¤¢t  {prt sĄpxsp}¤ t£¤ |¥{¤x {t 
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Formation du personnel 
,ÅÓ ÐÒÏÆÅÓÓÉÏÎÎÅÌÓ ÄÅ ÌÁ 2ÅǲÓÉÄÅÎÃÅ $%"2/5 ÂÅǲÎÅǲПÉÃÉÅÎÔ ÄÅ ÌÁ ÍÉÓÅ ÅÎ ÐÌÁÃÅ ÄȭÕÎÅ 

ÐÏÌÉÔÉÑÕÅ ÄÅ "ÉÅÎÔÒÁÉÔÁÎÃÅ ÅÔ ÓÏÎÔ ÓÅÎÓÉÂÉÌÉÓÅǲÓ ÁÕ ÍÁÉÎÔÉÅÎ ÄÅ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅÓ ÌÉÅÎÓ 

ÆÁÍÉÌÉÁÕØ ÅÔ ÁÆÆÅÃÔÉÆÓ ÄÅ ÌÁ ÐÅÒÓÏÎÎÅ ÁǶÇÅǲÅȢ $ÁÎÓ ÃÅÔÔÅ ÄÅǲÍÁÒÃÈÅȟ ÉÌÓ ÓÏÎÔ ÒÅǲÇÕÌÉÅǮÒÅȤ

ÍÅÎÔ ÆÏÒÍÅǲÓ ÓÕÒ ÌÅÓ ÐÒÏÂÌÅǲÍÁÔÉÑÕÅÓ ÄÕ ÖÉÅÉÌÌÉÓÓÅÍÅÎÔȟ ÌȭÁÃÃÏÍÐÁÇÎÅÍÅÎÔ ÄÅÓ ÐÅÒȤ

ÓÏÎÎÅÓ ÁÔÔÅÉÎÔÅÓ ÄÅ ÐÁÔÈÏÌÏÇÉÅÓ ÄÕ ÖÉÅÉÌÌÉÓÓÅÍÅÎÔ ÅÔ ÌÅÓ ÏÕÔÉÌÓ ÅÔ ÔÅÃÈÎÉÑÕÅÓ ÄȭÁÃÃÏÍȤ

ÐÁÇÎÅÍÅÎÔ ÄÅ ÌÁ ÐÅÒÓÏÎÎÅ ÁǶÇÅǲÅȢ   
 

Evaluation du vécu de votre proche 
,Á ÓÁÔÉÓÆÁÃÔÉÏÎ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ÅÓÔ ÎÏÔÒÅ ÐÒÉÏÒÉÔÅǲ ÁÕ ÓÅÉÎ ÄÅ ÌȭÅǲÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔȢ %ÌÌÅ ÅÓÔ 

ÅǲÖÁÌÕÅǲÅ ÐÁÒ ÄÉÆÆÅǲÒÅÎÔÓ ÏÕÔÉÌÓȢ 5ÎÅ ÅǲÖÁÌÕÁÔÉÏÎ ÒÅǲÇÕÌÉÅǮÒÅ ÄÅ ÌÁ ÓÁÔÉÓÆÁÃÔÉÏÎ ÄÅÓ ÈÁÂÉÔÁÎÔÓ 

ÅÔ ÄÅÓ ÆÁÍÉÌÌÅÓ ÅÓÔ ÒÅǲÁÌÉÓÅǲÅ ÁÕ ÍÉÎÉÍÕÍ ÑÕÁÔÒÅ ÆÏÉÓ ÐÁÒ ÁÎ ÁÕ ÓÅÉÎ ÄÅ ÌÁ #ÏÍÍÉÓÓÉÏÎ 

ÄÅÓ -ÅÎÕÓȟ ÅÎ ÐÒÅǲÓÅÎÃÅ ÄÅÓ ÒÅÐÒÅǲÓÅÎÔÁÎÔÓ ÄÕ #ÏÎÓÅÉÌ ÄÅ ÌÁ 6ÉÅ 3ÏÃÉÁÌÅȢ  
 

Une attention continue 
0ÏÕÒ ÄȭÅǲÖÅÎÔÕÅÌÌÅÓ ÒÅÍÁÒÑÕÅÓȟ ÄÅÓ ÆÅÕÉÌÌÅÓ ÄȭÅǲÖÅǲÎÅÍÅÎÔ ÉÎÄÅǲÓÉÒÁÂÌÅ ÓÏÎÔ ÄÉÓÐÏÎÉÂÌÅÓ 

ÁǮ ÌȭÁÃÃÕÅÉÌ ÏÕ ÓÕÒ ÎÏÔÒÅ ÓÉÔÅ ÉÎÔÅÒÎÅÔ ×××ȢÄÅÂÒÏÕȢÆÒȢ %ÌÌÅÓ ÐÅÕÖÅÎÔ ÅǶÔÒÅ ÃÏÍÐÌÅǲÔÅǲÅÓ 

ÐÁÒ ÌÅÓ ÈÁÂÉÔÁÎÔÓȟ ÌÅÓ ÆÁÍÉÌÌÅÓ ÅÔ ÌÅÓ ÅǲÑÕÉÐÅÓ ÐÏÕÒ ÉÎÆÏÒÍÅÒ ÄȭÕÎÅ ÓÉÔÕÁÔÉÏÎȢ #ÅÓ ПÉÃÈÅÓ 

ÓÏÎÔ ÅǲÔÕÄÉÅǲÅÓ ÑÕÏÔÉÄÉÅÎÎÅÍÅÎÔ ÐÁÒ ÌȭÅǲÑÕÉÐÅ ÄÅ $ÉÒÅÃÔÉÏÎȢ 5Î ÒÅÇÉÓÔÒÅ ÄÅÓ ÓÁÔÉÓÆÁÃȤ

ÔÉÏÎÓȟ ÄÅÓ ÐÌÁÉÎÔÅÓ ÅÔ ÄÅÓ ÒÅǲÃÌÁÍÁÔÉÏÎÓ ÅØÉÓÔÅ ÁÕ ÓÅÉÎ ÄÅ ÌÁ 2ÅǲÓÉÄÅÎÃÅ $%"2/5Ȣ )Ì ÅÓÔ 

ÁÌÉÍÅÎÔÅǲ ÄÅ ÖÏÓ ÒÅÔÏÕÒÓ ÅÔ ÒÅÍÅÒÃÉÅÍÅÎÔÓȢ 
 

Les données personnelles de votre proche 
#ÏÎÆÏÒÍÅǲÍÅÎÔ ÁÕ 2îÇÌÅÍÅÎÔ 'ïÎïÒÁÌ ÓÕÒ ÌÁ 0ÒÏÔÅÃÔÉÏÎ ÄÅÓ $ÏÎÎïÅÓ ɉ2'0$Ɋȟ 

ÔÏÕÔÅÓ ÌÅÓ ÄÏÎÎÅǲÅÓ ÐÅÒÓÏÎÎÅÌÌÅÓ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ɉÎÏÍȟ ÝÇÅȟ ÁÄÒÅÓÓÅȟ ÎÕÍïÒÏ ÄÅ ÔïÌïȤ

ÐÈÏÎÅȟ ÎÕÍïÒÏ ÄÅ ÓïÃÕÒÉÔï ÓÏÃÉÁÌÅȟ ÅÔÃȢɊ ÓÏÎÔ ÓÔÒÉÃÔÅÍÅÎÔ ÃÏÎÆÉÄÅÎÔÉÅÌÌÅÓ ÅÔ ÓïÃÕÒÉȤ

ÓïÅÓ ÐÁÒ ÌȭÅǲÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔȢ 6ÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅȟ ÏÕ ÓÏÎ ÒÅÐÒÅǲÓÅÎÔÁÎÔ ÌÅǲÇÁÌȟ ÐÅÕÔ ÅÎ ÄÅÍÁÎÄÅÒ 

ÌȭÁÃÃÅǮÓ ÅÔ ÌÁ ÍÏÄÉÆÉÃÁÔÉÏÎ ÁǮ ÔÏÕÔ ÍÏÍÅÎÔȢ $ÅÕØ ÁÇÅÎÔÓ ÄÅ ÌÁ 2ÅǲÓÉÄÅÎÃÅ $%"2/5 ÏÎÔ 

ÅǲÔÅǲ ÄÅǲÓÉÇÎÅǲÓ ÃÏÍÍÅ ÄÅǲÌÅǲÇÕÅǲÓ ÁǮ ÌÁ 0ÒÏÔÅÃÔÉÏÎ ÄÅÓ $ÏÎÎÅǲÅÓ 0ÅÒÓÏÎÎÅÌÌÅÓ ɉ$0/ɊȢ 

 

         Notre démarche qualité 
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`¥Ąt£¤-ce que le  PATHOS ? 
,Å 0!4(/3 ÅÓÔ ÕÎÅ ÇÒÉÌÌÅ ÑÕÉ ïÖÁÌÕÅ ÌÅÓ ÓÏÉÎÓ ÍïÄÉÃÁÕØ ÒÅÑÕÉÓ ÁÕȤ

ÐÒîÓ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ÓÅÌÏÎ ÓÁ ÏÕ ÓÅÓ ÐÁÔÈÏÌÏÇÉÅÓȢ )Ì ÅÓÔ ÅǲÖÁÌÕÅǲ ÐÁÒ ÌÅÓ 

ÍÅǲÄÅÃÉÎÓȢ ,Å -ÅǲÄÅÃÉÎ-ÃÈÅÆ ÃÏÏÒÄÏÎÎÁÔÅÕÒ ÖÅÉÌÌÅ ÁǮ ÌÁ ÃÏÎÔÉÎÕÉÔÅǲ ÄÅ ÃÅÔÔÅ 

ÅǲÖÁÌÕÁÔÉÏÎ ÅÎ ÐÁÒÔÅÎÁÒÉÁÔ ÁÖÅÃ ÌÅÓ ÍÅǲÄÅÃÉÎÓ ÓÁÌÁÒÉÅǲÓȢ  

 

`¥Ąt£¤-ce que le  GIR ? 
,Á ÇÒÉÌÌÅ !'')2 ɉ!ÕÔÏÎÏÍÉÅ 'ïÒÏÎÔÏÌÏÇÉÑÕÅ 'ÒÏÕÐÅÓ )ÓÏ-2ÅÓÓÏÕÒÃÅÓɊ ÅǲÖÁȤ

ÌÕÅ ÌÅÓ ÐÅÒÓÏÎÎÅÓ ÁǶÇÅǲÅÓ ÄÁÎÓ ÌÁ ÒÅǲÁÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÁÃÔÉÖÉÔÅǲÓ ÄÅ ÌÁ ÖÉÅ ÑÕÏÔÉȤ

ÄÉÅÎÎÅȢ %ÌÌÅ ÍÅÔ ÅÎ ïÖÉÄÅÎÃÅ φ ÎÉÖÅÁÕØ ÄȭÁÕÔÏÎÏÍÉÅ ÁÌÌÁÎÔ ÄÕ ')2 ρ 

ÁÕ ')2 φ ɉ'ÒÏÕÐÅÓ )ÓÏ-2ÅÓÓÏÕÒÃÅÓɊȟ ÄÕ ÍÏÉÎÓ ÁÕÔÏÎÏÍÅ ÁÕ ÐÌÕÓ 

ÁÕÔÏÎÏÍÅȢ  

3ÏÕÓ ÌÁ ÒÅÓÐÏÎÓÁÂÉÌÉÔÅǲ ÄÕ -ÅǲÄÅÃÉÎ-ÃÈÅÆ ÃÏÏÒÄÏÎÎÁÔÅÕÒȟ ÌȭÅǲÑÕÉÐÅ ÐÌÕÒÉÄÉÓȤ

ÃÉÐÌÉÎÁÉÒÅ ÅǲÖÁÌÕÅ ÕÎÅ ÆÏÉÓ ÐÁÒ ÁÎ ÌÅ ÎÉÖÅÁÕ ÄȭÁÕÔÏÎÏÍÉÅ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅȢ 

,ȭÅǲÖÁÌÕÁÔÉÏÎ ÅÓÔ ÒÅǲÁÌÉÓÅǲÅ ÁÕÓÓÉ ÓÏÕÖÅÎÔ ÑÕÅ ÎÅǲÃÅÓÓÁÉÒÅ ÅÎ ÆÏÎÃÔÉÏÎ ÄÕ 

ÃÈÁÎÇÅÍÅÎÔ ÄÅÓ ÂÅÓÏÉÎÓ ÅÎ ÓÏÉÎÓ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅȢ  

#Å ÃÌÁÓÓÅÍÅÎÔȟ ÃÏÎÔÒÏǶÌÅǲ ÒÅǲÇÕÌÉÅǮÒÅÍÅÎÔ ÐÁÒ ÌÅÓ ÁÕÔÏÒÉÔÅǲÓ ÄÅ ÔÁÒÉПÉÃÁÔÉÏÎȟ 

ÉÎПÌÕÅÎÃÅ ÌÅ ÐÒÉØ ÄÅ ÊÏÕÒÎÅǲÅ ÄÅ ÃÈÁÑÕÅ ÈÁÂÉÔÁÎÔȢ 

`¥Ąt£¤-rt ¡¥t {Ą APA ? 
)Ì ÓȭÁÇÉÔ ÄÅ Ìȭ!ÌÌÏÃÁÔÉÏÎ 0ÅÒÓÏÎÎÁÌÉÓïÅ Äȭ!ÕÔÏÎÏÍÉÅ ɉ!0!Ɋ ÄÅÓÔÉÎÅǲÅ 

ÁÕØ ÐÅÒÓÏÎÎÅÓ ÁǶÇÅǲÅÓ ÄÅǲÐÅÎÄÁÎÔÅÓȢ %ÌÌÅ ÅÓÔ ÖÅÒÓÅǲÅ ÐÁÒ ÌÅ #ÏÎÓÅÉÌ $ÅǲÐÁÒÔÅȤ

ÍÅÎÔÁÌ ÄÕ ÄÅǲÐÁÒÔÅÍÅÎÔ ÄÏÎÔ ÄÅǲÐÅÎÄ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅȢ 3ÏÎ ÍÏÎÔÁÎÔ ÖÁÒÉÅ ÅÎ 

ÆÏÎÃÔÉÏÎ ÄÕ 'Ȣ)Ȣ2 ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅȢ ,ȭ!Ȣ0Ȣ!Ȣ ÅÎ ÅǲÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ ÉÍÐÁÃÔÅ ÌÅ 

ÐÒÉØ ÄÅ ÊÏÕÒÎÅǲÅ ÓÅÌÏÎ ÕÎ ÍÏÄÅǮÌÅ ÔÁÒÉÆÁÉÒÅ ÄÉÆÆÅǲÒÅÎÔ ÄÅ ÃÅÌÕÉ ÄÅ Ìȭ!0! ÁǮ 

ÄÏÍÉÃÉÌÅȢ 

 Pour mieux vous accompagner, des réponses à vos questions 
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 Que comprend la facturation? 
0ÏÕÒ ÃÏÍÐÒÅÎÄÒÅ ÌÅÓ ÔÁÒÉÆÓ ÁÐÐÌÉÑÕïÓ Û ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅȟ ÖÏÕÓ ÔÒÏÕÖÅÒÅÚ ÃÉ-

ÄÅÓÓÏÕÓ ÌÅÓ ÐÒÉÎÃÉÐÁÌÅÓ ÐÒÅÓÔÁÔÉÏÎÓ ÆÁÃÔÕÒïÅÓ ÐÁÒ ÌÁ 2ïÓÉÄÅÎÃÅ $%"2/5Ȣ 

Les prestations facturées  
¶ 5Î ÈïÂÅÒÇÅÍÅÎÔȢ )Ì ÓȭÁÇÉÔ ÄȭÕÎÅ ÐÒÅÓÔÁÔÉÏÎ ÈÏǶÔÅÌÉÅǮÒÅ ȡ ÒÅÓÔÁÕÒÁÔÉÏÎ 

ɉÐÅÎÓÉÏÎ ÃÏÍÐÌÅǮÔÅɊȟ ÍÉÓÅ ÁǮ ÄÉÓÐÏÓÉÔÉÏÎ ÄȭÕÎ ÌÏÇÅÍÅÎÔȟ ÅÎÔÒÅÔÉÅÎ ÄÅÓ 

ÅÓÐÁÃÅÓ ÐÒÉÖÁÔÉÆÓ ÅÔ ÃÏÍÍÕÎÓȟ ÅÔÃȢ 

¶ 5Î ÁÃÃÏÍÐÁÇÎÅÍÅÎÔ ȡ ÄÕ ÐÅÒÓÏÎÎÅÌ ÆÏÒÍÅǲ ÉÎÔÅÒÖÉÅÎÔ ÁÕÐÒÅǮÓ ÄÅ ÖÏÔÒÅ 

ÐÒÏÃÈÅȟ ÐÁÒ ÅØÅÍÐÌÅ ÐÏÕÒ ÌȭÁÉÄÅ ÁǮ ÌÁ ÔÏÉÌÅÔÔÅȟ ÁÕØ ÄÅǲÐÌÁÃÅÍÅÎÔÓ ȣ 

¶ 5ÎÅ ÐÒÉÓÅ ÅÎ ÃÈÁÒÇÅ ÍïÄÉÃÁÌÅ ÑÕÏÔÉÄÉÅÎÎÅ ȡ ÌÁ 2ÅǲÓÉÄÅÎÃÅ $%"2/5 

ÅÓÔ ÕÎ ÅǲÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ ÍÅǲÄÉÃÁÌÉÓÅǲȢ %ÌÌÅ ÅÍÐÌÏÉÅ ÄÏÎÃ ÄÕ ÐÅÒÓÏÎÎÅÌ ÓÏÉȤ

ÇÎÁÎÔ ȡ ÍÅǲÄÅÃÉÎ ÃÏÏÒÄÏÎÎÁÔÅÕÒȟ ÍÅǲÄÅÃÉÎÓ ÓÁÌÁÒÉÅǲÓȟ ÉÎПÉÒÍÉÅÒÓȟ ÅÒÇÏÔÈÅǲȤ

ÒÁÐÅÕÔÅȟ ÁÉÄÅÓ-ÓÏÉÇÎÁÎÔÓȢȢȢ ,ȭÅǲÑÕÉÐÅ ÓÏÉÇÎÁÎÔÅ ÓȭÏÃÃÕÐÅ ÄÅ ÌÁ ÐÒÉÓÅ ÅÎ 

ÓÏÉÎÓ ÍÅǲÄÉÃÁÌÅ ÑÕÏÔÉÄÉÅÎÎÅ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ȡ ÄÉÓÔÒÉÂÕÔÉÏÎ ÄÅÓ ÍÅǲÄÉÃÁȤ

ÍÅÎÔÓȟ ÒÅǲÁÌÉÓÁÔÉÏÎÓ ÄÅÓ ÐÁÎÓÅÍÅÎÔÓȟ ÅÔÃȢ 
 

Les tarifs appliqués 
! ÃÈÁÃÕÎÅ ÄÅ ÃÅÓ ÔÒÏÉÓ ÐÒÅÓÔÁÔÉÏÎÓȟ ÃÏÒÒÅÓÐÏÎÄ ÕÎ ÔÁÒÉÆ ÊÏÕÒÎÁÌÉÅÒ ÑÕÉ ÖÏÕÓ 

ÅÓÔ ÁÐÐÌÉÑÕï ȡ 

¶ 5Î ÐÒÉØ ÈïÂÅÒÇÅÍÅÎÔ ÊÏÕÒÎÁÌÉÅÒ ȡ ÁǮ ÌÁ ÃÈÁÒÇÅ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅȟ ÍÁÉÓ 

ÑÕÉ ÐÅÕÔ ÅǶÔÒÅ ÅÎ ÐÁÒÔÉÅ ÃÏÕÖÅÒÔ ÐÁÒ ÌÁ #!& ÁÕ ÔÉÔÒÅ ÄÅ Ìȭ!0, ɉÁÌÌÏÃÁÔÉÏÎ 

ÐÅÒÓÏÎÎÁÌÉÓÅǲÅ ÁÕ ÌÏÇÅÍÅÎÔɊ Ƞ 

¶ 5Î ÔÁÒÉÆ ÄïÐÅÎÄÁÎÃÅ ÊÏÕÒÎÁÌÉÅÒ ȡ ÅǲÇÁÌÅÍÅÎÔ ÁǮ ÌÁ ÃÈÁÒÇÅ ÄÅ ÖÏÔÒÅ 

ÐÒÏÃÈÅȟ ÍÁÉÓ ÑÕÉ ÐÅÕÔ ÅǶÔÒÅ ÅÎ ÐÁÒÔÉÅ ÐÒÉÓ ÅÎ ÃÈÁÒÇÅ ÐÁÒ ÌÅ #ÏÎÓÅÉÌ $ÅǲÐÁÒȤ

ÔÅÍÅÎÔÁÌ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÄÏÍÉÃÉÌÅ ÄÁÎÓ ÌÅ ÃÁÄÒÅ ÄÅ Ìȭ!0! ɉÁÌÌÏÃÁÔÉÏÎ ÐÅÒÓÏÎÎÁȤ

ÌÉÓÅǲÅ ÄȭÁÕÔÏÎÏÍÉÅɊ Ƞ 

¶ 5Î ÔÁÒÉÆ ÓÏÉÎÓ ÊÏÕÒÎÁÌÉÅÒ ȡ ÁǮ ÌÁ ÃÈÁÒÇÅ ÔÏÔÁÌÅ ÄÅ Ìȭ!ÓÓÕÒÁÎÃÅ ÍÁÌÁÄÉÅ 

ÐÏÕÒ ÃÅÒÔÁÉÎÅÓ ÐÒÅÓÔÁÔÉÏÎÓȟ ÅÔ ÁǮ ÌÁ ÃÈÁÒÇÅ ÄÅ ÌȭÅǲÖÅÎÔÕÅÌÌÅ ÍÕÔÕÅÌÌÅ ÄÅ 

ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅ ÐÏÕÒ ÄȭÁÕÔÒÅÓ ÐÒÅÓÔÁÔÉÏÎÓȢ   

 Pour mieux vous accompagner, des réponses à vos questions  

https://www.pour-les-personnes-agees.gouv.fr/beneficier-daides/lallocation-personnalisee-dautonomie-apa
https://www.pour-les-personnes-agees.gouv.fr/beneficier-daides/lallocation-personnalisee-dautonomie-apa


 

33 

 `¥Ąt£¤-ce que la tarification globale? 
,Á ÔÁÒÉПÉÃÁÔÉÏÎ ÇÌÏÂÁÌÅ ÅÓÔ ÕÎ ÃÈÏÉØ ÔÁÒÉÆÁÉÒÅ ÄÅ ÌÁ 2ÅǲÓÉÄÅÎÃÅ $%"2/5ȟ ÑÕÉ ÐÒÅÎÄ 

ÅÎ ÃÈÁÒÇÅ ÌÅÓ ÈÏÎÏÒÁÉÒÅÓ ÄÅÓ ÍÅǲÄÅÃÉÎÓ ÇÅǲÎÅǲÒÁÌÉÓÔÅÓ ÅÔ ÐÁÒÁÍÅǲÄÉÃÁÕØȟ ÁÉÎÓÉ ÑÕÅ 

ÌÅÓ ÆÒÁÉÓ ÄȭÉÍÁÇÅÒÉÅ ÍÅǲÄÉÃÁÌÅ ÃÏÎÖÅÎÔÉÏÎÎÅÌÌÅ ÅÔ ÄÅ ÂÉÏÌÏÇÉÅȢ #ÅÌÁ ÃÏÎÃÅÒÎÅ ÁÕÓÓÉ 

ÂÉÅÎ ÌÅÓ ÆÒÁÉÓ ÈÁÂÉÔÕÅÌÌÅÍÅÎÔ ÓÕÐÐÏÒÔÅǲÓ ÐÁÒ ÌÁ 3ÅǲÃÕÒÉÔÅǲ 3ÏÃÉÁÌÅ ÑÕÅ ÃÅÕØ ÄÅǲÖÏÌÕÓ 

ÁǮ ÌÁ ÍÕÔÕÅÌÌÅȢ #ÅÔÔÅ ÐÒÉÓÅ ÅÎ ÃÈÁÒÇÅ ÅÓÔ ÖÁÌÁÂÌÅ ÕÎÉÑÕÅÍÅÎÔ ÐÏÕÒ ÌÅÓ ÐÒÅÓÔÁÔÉÏÎÓ 

ÃÉÔÅǲÅÓ ÐÒÅǲÃÅǲÄÅÍÍÅÎÔȢ 

Que reste-t-il à la charge de votre proche? 
)Ì ÒÅÓÔÅ ÁǮ ÌÁ ÃÈÁÒÇÅ ÄÅ ÖÏÔÒÅ ÐÒÏÃÈÅȡ 

¶ ,ÅÓ ÈÏÎÏÒÁÉÒÅÓ ÄÅÓ ÓÐÅǲÃÉÁÌÉÓÔÅÓ Ƞ 

¶ ,ÅÓ ÆÒÁÉÓ ÄȭÉÍÁÇÅÒÉÅ ÍÅǲÄÉÃÁÌÅ ÎÏÎ ÃÏÎÖÅÎÔÉÏÎÎÅÌÌÅ ɉ)2-ȟ ÓÃÁÎÎÅÒȟ ÁÎÇÉÏȤ

ÇÒÁÐÈÉÅȟ ÅǲÃÈÏÇÒÁÐÈÉÅȟ ÅÔÃȢɊ Ƞ 

¶ ,ÅÓ ÆÒÁÉÓ ÄÅ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔÓ ÓÁÎÉÔÁÉÒÅÓȟ 

¶ ,Å ÃÏÕǶÔ ÄÅÓ ÍÅǲÄÉÃÁÍÅÎÔÓȟ 

¶ ,ÅÓ ÆÒÁÉÓ ÌÉÅǲÓ ÁǮ ÃÅÒÔÁÉÎÓ ÄÉÓÐÏÓÉÔÉÆÓ ÍÅǲÄÉÃÁÕØ ɉÔÅÌ ÑÕÅ ÌȭÏØÙÇÅǮÎÅ ÐÁÒ 

ÅØÅÍÐÌÅɊ Ƞ 

¶ ,ÅÓ ÆÒÁÉÓ ÄÅ ÐÅǲÄÉÃÕÒÉÅ Ƞ 

¶ ,ÅÓ ÆÒÁÉÓ ÄÅ ÃÏÉÆÆÅÕÒ ÅÔ ÄÅ ÓÏÉÎÓ ÅÓÔÈÅǲÔÉÑÕÅÓȢ 

Votre proche doit-il conserver une mutuelle? 
/ÕÉȢ %ÌÌÅ ÓÅÒÁ ÕÔÉÌÅ ÅÎ ÃÁÓ ÄȭÈÏÓÐÉÔÁÌÉÓÁÔÉÏÎȟ ÄÅ ÆÒÁÉÓ Äȭ)2-ȟ ÄÅ ÓÃÁÎÎÅÒȟ ÏÕ ÄÅ ÃÏÎȤ

ÓÕÌÔÁÔÉÏÎ ÓÐÅǲÃÉÁÌÉÓÅǲÅ ɉÃÁÒÄÉÏÌÏÇÕÅȟ ÕÒÏÌÏÇÕÅȟ ÐÎÅÕÍÏÌÏÇÕÅȟ ÅÔÃȢɊȢ  

`¥Ąt£¤-rt ¡¥t {Ą~q{xvp¤x~} p{x|t}¤px¢tN 
3ÅÌÏÎ ÌȭÁÒÔÉÃÌÅ ςπυ ÄÕ #ÏÄÅ ÃÉÖÉÌȟ ÌÅÓ ÅÎÆÁÎÔÓ ÄÏÉÖÅÎÔ ÄÅÓ ÁÌÉÍÅÎÔÓ ɉÃȭÅÓÔ-Û-ÄÉÒÅ 

ÕÎÅ ÓÏÍÍÅ ÐÅÒÍÅÔÔÁÎÔ ÄȭÁÓÓÕÒÅÒ ÌÅÓ ÂÅÓÏÉÎÓ ÄÅ ÌÁ ÖÉÅ ÑÕÏÔÉÄÉÅÎÎÅɊ ÁǮ ÌÅÕÒÓ ÐÅǮÒÅ ÅÔ 

ÍÅǮÒÅ ÏÕ ÁÕÔÒÅÓ ÁÓÃÅÎÄÁÎÔÓ ÑÕÉ ÓÏÎÔ ÄÁÎÓ ÌÅ ÂÅÓÏÉÎȢ  

 Pour mieux vous accompagner, des réponses à vos questions 
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Bientraitance,  
écoute  et  éco-citoyenneté  

 
Guide de prévention de la maltraitance  
· {Ąp¤¤t}¤x~} st {Ąt}£t|q{t s¥  t¢£~}}t{; 

des habitants, des familles, des proches et des 
autres acteurs 
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aŀŘŀƳŜΣ aƻƴǎƛŜǳǊΣ 
 
[ŀ wŞǎƛŘŜƴŎŜ 59.wh¦ Ŝǎǘ ǘǊŝǎ ŀǘǘŀŎƘŞŜ Ł ǎŜǎ ǾŀƭŜǳǊǎ ŘŜ ōƛŜƴǘǊŀƛǘŀƴŎŜΣ ŘΩŞŎƻǳǘŜ Ŝǘ ŘŜ ŎƛǘƻȅŜƴƴŜǘŞΦ 
¢ƻǳǘ ƭŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ Ŝǎǘ ƳƻōƛƭƛǎŞ ǇƻǳǊ ŀǎǎǳǊŜǊ ǳƴ ōƛŜƴ-şǘǊŜ ǇƘȅǎƛǉǳŜΣ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛǉǳŜ Ŝǘ ǎƻŎƛŀƭ ƻǇǘƛƳŀƭ 
ǇƻǳǊ ŎƘŀŎǳƴ ŘŜǎ Ƙŀōƛǘŀƴǘǎ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛǎΦ 5ŀƴǎ ŎŜǘǘŜ ŘȅƴŀƳƛǉǳŜΣ ƭŀ ǇǊŞǾŜƴǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜ Ŝǎǘ ǳƴ 
ƭŜƛǘƳƻǘƛǾ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴƴŜƭ ǇƻǊǘŞ ǉǳƻǘƛŘƛŜƴƴŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ŀƎŜƴǘǎ ŘŜ ƭŀ wŞǎƛŘŜƴŎŜ 59.wh¦Φ 
!ǳǎǎƛΣ ƧΩŀƛ ƭΩƘƻƴƴŜǳǊ Ŝǘ ƭŜ ǇƭŀƛǎƛǊ ŘŜ ǇƻǊǘŜǊ ŎŜǘ Şƭŀƴ Ŝƴ Ǿƻǳǎ ǇǊƻǇƻǎŀƴǘ ŎŜ ƎǳƛŘŜ ŞƭŀōƻǊŞ Ł ƭΩŀǘǘŜƴǘƛƻƴ 
ŘŜǎ ƘŀōƛǘŀƴǘǎΣ ŘŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎΣ ŘŜǎ ǇǊƻŎƘŜǎΣ Řǳ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ Ŝǘ ŘŜǎ ŀǳǘǊŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΩƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴΦ Lƭ ǊŞπ
ǇƻƴŘ Ł ƭŀ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭƭŜ Υ vǳŜ ŦŀƛǊŜ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜΚ 
[ŀ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŃƎŞŜǎ ǇŜǳǘ ǇǊŜƴŘǊŜ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ŦƻǊƳŜǎ όƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜ ǇƘȅǎƛǉǳŜΣ Ǉǎȅπ
ŎƘƻƭƻƎƛǉǳŜΣ ŦƛƴŀƴŎƛŝǊŜ ΧύΦ 9ƭƭŜ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜƳŜƴǘ ǾƻƭƻƴǘŀƛǊŜ Ŝǘ ǇŜǳǘ şǘǊŜ ƭƛŞŜ Ł ǳƴŜ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ 
ŘΩŞǇǳƛǎŜƳŜƴǘΣ Ł ŘŜ ƭŀ ƴŞƎƭƛƎŜƴŎŜ ƻǳ Ł ǳƴ ƳŀƴǉǳŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴΦ  
9ƭƭŜ ǇŜǳǘ şǘǊŜ ƭŜ Ŧŀƛǘ ŘŜ ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭŀ ŦŀƳƛƭƭŜΣ Řǳ ǾƻƛǎƛƴŀƎŜ ƻǳ ŘŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎΣ ǎŜ ŘŞǊƻǳƭŜǊ Ł Řƻπ
ƳƛŎƛƭŜ ƻǳ Ŝƴ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘΦ  
5Ŝǎ ƳƻȅŜƴǎ ŜȄƛǎǘŜƴǘ ǇƻǳǊ ǎƛƎƴŀƭŜǊ ŘŜǎ ŀŎǘŜǎ ŘŜ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜΣ ǉǳŜ ƭΩƻƴ Ŝƴ ǎƻƛǘ ƭŀ ǾƛŎǘƛƳŜ ƻǳ ƭŜ ǘŞπ
ƳƻƛƴΦ 5Ŝǎ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ ŜȄƛǎǘŜƴǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ǇǊŞǾŜƴƛǊ ƭŜǎ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜ ǉǳƛ ƛƴǘŜǊǾƛŜƴπ
ƴŜƴǘ ǎƻǳǾŜƴǘ Řŀƴǎ ŘŜǎ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴǎ ŎǊƛǘƛǉǳŜǎ ŘΩŞǇǳƛǎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǇǊƻŎƘŜǎ ƻǳ ŘŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎΦ  
bƻǳǎ ŘƛǎǘƛƴƎǳƻƴǎ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ǘȅǇŜǎ ŘŜ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜǎ Υ  

¶ [Ŝǎ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜǎ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛǉǳŜǎ Υ ŜƭƭŜǎ ǎŜ ǘǊŀŘǳƛǎŜƴǘ ǇŀǊ ǳƴŜ ŘŞǾŀƭƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜΣ 

ŘŜǎ ƛƴǎǳƭǘŜǎΣ ŘŜǎ ƳŜƴŀŎŜǎΣ ǳƴŜ ŎǳƭǇŀōƛƭƛǎŀǘƛƻƴΣ ŘŜǎ ƘǳƳƛƭƛŀǘƛƻƴǎΣ Řǳ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘΣ ŜǘŎΦ  

¶ [Ŝǎ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜǎ ǇƘȅǎƛǉǳŜǎ Υ ŎƻǳǇǎΣ Ƴŀƛǎ ŀǳǎǎƛ Řŀƴǎ ƭŜ Ŏŀǎ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŃƎŞŜǎ Ŝƴ ǇŜǊǘŜ 

ŘΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ ŘŜǎ ǎƻƛƴǎ ōǊǳǘŀǳȄΣ ŘŜǎ ŎƻƴǘŜƴǘƛƻƴǎ ƴƻƴ ƧǳǎǘƛŦƛŞŜǎΣ ŜǘŎΦ 

¶ [Ŝǎ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜǎ ŦƛƴŀƴŎƛŝǊŜǎ Υ ǾƻƭǎΣ ǇǊƻŎǳǊŀǘƛƻƴǎ ŀōǳǎƛǾŜǎΣ ŜǎŎǊƻǉǳŜǊƛŜǎΦ 

¶ [Ŝǎ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜǎ ƳŞŘƛŎŀƭŜǎ Υ ǳƴ ŜȄŎŝǎ ƻǳ ǳƴŜ ǇǊƛǾŀǘƛƻƴ ŘŜ ƳŞŘƛŎŀƳŜƴǘǎΣ ǳƴŜ ǇǊƛǾŀǘƛƻƴ ŘŜ 

ǎƻƛƴǎΣ ǳƴŜ ŘƻǳƭŜǳǊ ƴƻƴ ǇǊƛǎŜ Ŝƴ ǎƻƛƴΣ ŘŜǎ ŀōǳǎ ŘŜ ǎŞŘŀǘƛŦǎΣ ŜǘŎΦ 
bƻǳǎ ŘƛǎǘƛƴƎǳƻƴǎ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ƭŜǎ ζ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜǎ ǇŀǊ ƛƴŀŘǾŜǊǘŀƴŎŜ η ŘŜǎ ζ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜǎ ƛƴǘŜƴǘƛƻƴπ
ƴŜƭƭŜǎ ηΦ  

¶ [Ŝǎ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜǎ ǇŀǊ ƛƴŀŘǾŜǊǘŀƴŎŜ ǎƻƴǘ ŘŜǎ ƴŞƎƭƛƎŜƴŎŜǎ ǇŀǎǎƛǾŜǎ ǎŀƴǎ ƛƴǘŜƴǘƛƻƴ ŘŜ ƴǳƛǊŜΦ 

9ƭƭŜǎ ǎǳǊǾƛŜƴƴŜƴǘ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ƳŀƴǉǳŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƻǳ ŘŜ ŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜΣ ŘŜ ŦƻǊƳŀπ
ǘƛƻƴΣ ǇŀǊ ŞǇǳƛǎŜƳŜƴǘ Χ [Ŝǎ ŀǳǘŜǳǊǎ ŘŜ ŎŜǎ ƴŞƎƭƛƎŜƴŎŜǎ ǎƻƴǘ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴǘǎ ǎŀƴǎ ƭŜ ǾƻǳƭƻƛǊ Ŝǘ ƭŜ 
ǎŀǾƻƛǊΦ 

¶ [Ŝǎ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜǎ ƛƴǘŜƴǘƛƻƴƴŜƭƭŜǎ ǎƻƴǘ ŘŜǎ ƴŞƎƭƛƎŜƴŎŜǎ ŀŎǘƛǾŜǎ ŀǾŜŎ ƛƴǘŜƴǘƛƻƴ ŘŜ ƴǳƛǊŜΦ 

 
{ƻƭƭƛŎƛǘŀƴǘ ǾƻǘǊŜ ǾƛƎƛƭŀƴŎŜΣ ƧŜ Ǿƻǳǎ ŘŜƳŀƴŘŜ ŘŜ ƳŜ ǊŜƴŘǊŜ ŎƻƳǇǘŜ ƛƳƳŞŘƛŀǘŜƳŜƴǘ ŘŜ ǘƻǳǘ ƛƴŎƛŘŜƴǘΦ 

[Ŝ 5ƛǊŜŎǘŜǳǊΣ 

!Φ 9{{![IL 



 

36 

 
[ŀ wŞǎƛŘŜƴŎŜ 59.wh¦ Ŝǎǘ ǘǊŝǎ ŀŎǘƛǾŜ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘŜ ǇǊŞǾŜƴǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜΦ  
 
¢ƻǳǘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ wŞǎƛŘŜƴŎŜ 59.wh¦ ǊŜǇƻǎŜ ǎǳǊ ƭΩŀǳǘƻǊƛǘŞ ŘŜ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜ ƎŞǊƛŀǘǊƛǉǳŜΣ ƭŀ 
ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴŎŜ Ŝǘ ƭΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŀǳȄ ŀǳǘǊŜǎΦ 9ǘΣ ŎƻƳƳŜ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜǎΣ ǎƻŎƛŀǳȄ Ŝǘ 
ƳŞŘƛŎƻ-ǎƻŎƛŀǳȄΣ ƭŀ wŞǎƛŘŜƴŎŜ 59.wh¦ Řƻƛǘ ŘŞŎƭŀǊŜǊ ŀǳȄ ŀǳǘƻǊƛǘŞǎ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŜǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴǘŜǎ ǘƻǳǘ 
ŘȅǎŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ƎǊŀǾŜ ǎǳǎŎŜǇǘƛōƭŜ ŘΩŀŦŦŜŎǘŜǊ ƭŀ ǇǊƛǎŜ Ŝƴ ǎƻƛƴ ŘŜǎ Ƙŀōƛǘŀƴǘǎ ƻǳ ǘƻǳǘ ŞǾŝƴŜƳŜƴǘ 
ŀȅŀƴǘ ǇƻǳǊ ŜŦŦŜǘ ŘŜ ƳŜƴŀŎŜǊ ƻǳ ŘŜ ŎƻƳǇǊƻƳŜǘǘǊŜ ƭŀ ǎŀƴǘŞΣ ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǘŞ ƻǳ ƭŜ ōƛŜƴ-şǘǊŜ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ 
ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞŜǎϝΦ 
 
[Ŝǎ ŘȅǎŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘǎ Ŧŀƛǎŀƴǘ ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩǳƴ ǎƛƎƴŀƭŜƳŜƴǘ ƻōƭƛƎŀǘƻƛǊŜ ǎƻƴǘ ƭŜǎ ǎǳƛǾŀƴǘǎ Υ  

¶ [Ŝǎ ǎƛƴƛǎǘǊŜǎ Ŝǘ ŞǾŝƴŜƳŜƴǘǎ ƳŞǘŞƻǊƻƭƻƎƛǉǳŜǎ ŜȄŎŜǇǘƛƻƴƴŜƭǎ Τ 

¶ [Ŝǎ ŀŎŎƛŘŜƴǘǎ ƻǳ ƛƴŎƛŘŜƴǘǎ ƭƛŞǎ Ł ŘŜǎ ŘŞŦŀƛƭƭŀƴŎŜǎ ŘΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŘŜ ƭŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ 

Ŝǘ ƭŜǎ ŞǾŝƴŜƳŜƴǘǎ Ŝƴ ǎŀƴǘŞ-ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ Τ  

¶ [Ŝǎ ǇŜǊǘǳǊōŀǘƛƻƴǎ Řŀƴǎ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ Ŝǘ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ ƘǳƳŀƛƴŜǎ Τ 

¶ [Ŝǎ ŀŎŎƛŘŜƴǘǎ ƻǳ ƛƴŎƛŘŜƴǘǎ ƭƛŞǎ Ł ǳƴŜ ŜǊǊŜǳǊ ƻǳ Ł ǳƴ ŘŞŦŀǳǘ ŘŜ ǎƻƛƴ ƻǳ ŘŜ ǎǳǊǾŜƛƭƭŀƴŎŜ Τ 

¶ [Ŝǎ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ǇŜǊǘǳǊōŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ƻǳ Řǳ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ƭƛŞŜǎ Ł 

ŘŜǎ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ ǊŜƭŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜǎ ǊŞŎǳǊǊŜƴǘŜǎ ŀǾŜŎ ƭŀ ŦŀƳƛƭƭŜ ƻǳ ƭŜǎ ǇǊƻŎƘŜǎ ŘΩǳƴŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ǇǊƛǎŜ 
Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜΣ ƻǳ Řǳ Ŧŀƛǘ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŜȄǘŞǊƛŜǳǊŜǎ Ł ƭŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ Τ 

¶ [Ŝǎ ŘŞŎŝǎ ŀŎŎƛŘŜƴǘǎ ƻǳ ŎƻƴǎŞŎǳǘƛŦǎ Ł ǳƴ ŘŞŦŀǳǘ ŘŜ ǎǳǊǾŜƛƭƭŀƴŎŜ ƻǳ ŘŜ ǇǊƛǎŜ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ ŘΩǳƴŜ 

ǇŜǊǎƻƴƴŜ Τ 

¶ [Ŝǎ ǎǳƛŎƛŘŜǎ Ŝǘ ǘŜƴǘŀǘƛǾŜǎ ŘŜ ǎǳƛŎƛŘŜΣ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎΣ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǇǊƛǎŜǎ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ 
ƻǳ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭǎ Τ  

¶ [Ŝǎ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜ Ł ƭΩŞƎŀǊŘ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛŜǎ ƻǳ ǇǊƛǎŜǎ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ Τ  

¶ [Ŝǎ ŘƛǎǇŀǊƛǘƛƻƴǎ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛŜǎ Ŝƴ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŘΩƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘ ƻǳ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭΣ Řŝǎ ƭƻǊǎ 

ǉǳŜ ƭŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘŜ ǇƻƭƛŎŜ ƻǳ ŘŜ ƎŜƴŘŀǊƳŜǊƛŜ ǎƻƴǘ ŀƭŜǊǘŞǎ Τ 

¶ [Ŝǎ ŎƻƳǇƻǊǘŜƳŜƴǘǎ ǾƛƻƭŜƴǘǎ ŘŜ ƭŀ ǇŀǊǘ ŘΩǳǎŀƎŜǊǎΣ Ł ƭΩŞƎŀǊŘ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǳǎŀƎŜǊǎ ƻǳ Ł ƭΩŞƎŀǊŘ ŘŜ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎΣ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜΣ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭŜǎ ƳŀƴǉǳŜƳŜƴǘǎ ƎǊŀǾŜǎ ŀǳ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘ Řǳ 
ƭƛŜǳ ŘΩƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘ ƻǳ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ ǉǳƛ ŎƻƳǇǊƻƳŜǘǘŜƴǘ ƭŀ ǇǊƛǎŜ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ ŘŜ ŎŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ƻǳ 
ŎŜƭƭŜǎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǳǎŀƎŜǊǎ Τ 

¶ [Ŝǎ ŀŎǘŜǎ ŘŜ ƳŀƭǾŜƛƭƭŀƴŎŜ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜΦ 

 
 
ϝ5ŞŎǊŜǘ ƴϲнлмс-мумо Řǳ нм ŘŞŎŜƳōǊŜ нлмс ǊŜƭŀǘƛŦ Ł ƭΩƻōƭƛƎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǎƛƎƴŀƭŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ǎƻπ
ŎƛŀƭŜǎ Ŝǘ ƳŞŘƛŎƻ-ǎƻŎƛŀƭŜǎΦ 



 

37 

 
vǳŜ ŦŀƛǊŜ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭŀ wŞǎƛŘŜƴŎŜ 59.wh¦Κ 
 
±ƻǳǎ şǘŜǎ ŎƻƴŎŜǊƴŞǎ ǇŀǊ ǳƴŜ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜΦ ±ƻǳǎ ǎƻǳǇœƻƴƴŜȊ ǳƴŜ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƳŀƭǘǊŀƛπ
ǘŀƴŎŜ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭŀ wŞǎƛŘŜƴŎŜ 59.wh¦Σ Ǿƻǳǎ Ŝƴ şǘŜǎ ƭŀ ǾƛŎǘƛƳŜ ƻǳ ƭŜ ǘŞƳƻƛƴ Υ ƛƭ Ŝǎǘ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭ ŘŜ ƴŜ 
Ǉŀǎ ǊŜǎǘŜǊ ǎŜǳƭόŜύ ŦŀŎŜ Ł ŎŜǘǘŜ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴΦ  
 
Lƭ Ŝǎǘ ƛƴǎŎǊƛǘ Řŀƴǎ ƭŜ /ƻŘŜ tŞƴŀƭ ǉǳŜ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ŀŎǘŜǎ ŘŜ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜ ǇǊƻǳǾŞǎ ƻǳ ǇǊŞǎǳƳŞǎ ŘƻƛǾŜƴǘ 
ŦŀƛǊŜ ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩǳƴ ǎƛƎƴŀƭŜƳŜƴǘ ŀǳ tǊƻŎǳǊŜǳǊ ŘŜ ƭŀ wŞǇǳōƭƛǉǳŜΦ  
 
9ƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩǳǊƎŜƴŎŜ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ƎǊŀǾƛǘŞ ŘŜ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴΣ ƛƭ ŜȄƛǎǘŜ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ ǇƻǳǊ ǎƛƎƴŀƭŜǊ ǳƴ 
Ŧŀƛǘ ŘŜ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜ Υ 
 
мΦ [ƻǊǎǉǳŜ ƭŀ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜ Ŝǎǘ ƭŜ Ŧŀƛǘ ŘΩǳƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭ Υ ŎƻƴǘŀŎǘŜǊ ƛƳƳŞŘƛŀǘŜƳŜƴǘ aƻƴǎƛŜǳǊ ƭŜ 
5ƛǊŜŎǘŜǳǊ ŘŜ ƭŀ wŞǎƛŘŜƴŎŜ 59.wh¦ Ŝǘκƻǳ ǎƻƴ ǎǳǇŞǊƛŜǳǊ ƘƛŞǊŀǊŎƘƛǉǳŜ ŀǳ лнΦптΦсуΦпмΦпмΣ ƻǳ 
ōƛŜƴ ǇŀǊ ŎƻǳǊǊƛŜǊ ƻǳ Ŝƴ ǳǘƛƭƛǎŀƴǘ ƭŀ CŜǳƛƭƭŜ ŘΩ9ǾŝƴŜƳŜƴǘ LƴŘŞǎƛǊŀōƭŜ ŘŜ ƭΩƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜ 
ǎǳǊ ƭŜ ǎƛǘŜ ǿǿǿΦŘŜōǊƻǳΦŦǊ ƻǳ Ł ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘΦ 

нΦ !ǇǇŜƭŜǊ ƭŜ оф ттΣ ƭŀ ǇƭŀǘŜŦƻǊƳŜ ƴŀǘƛƻƴŀƭŜ ŘΩŞŎƻǳǘŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭŀ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜ ƎŞǊŞŜ ǇŀǊ ![a!Σ 
ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ !ƭƭƻ aŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŃƎŞŜǎ ƻǳ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ƘŀƴŘƛŎŀǇŞŜǎΣ ǉǳƛ ŘƛǎǇƻǎŜ 
ŘŜ ŎŜƴǘǊŜǎ ŘΩŞŎƻǳǘŜΦ ¦ƴŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ŞŎƻǳǘŜǊŀ ǾƻǘǊŜ ǇǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ Ŝǘ Ǿƻǳǎ Ŏƻƴπ
ǎŜƛƭƭŜǊŀ ǎǳǊ ƭŜǎ ŘŞƳŀǊŎƘŜǎ Ł ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŘǊŜΦ 9ƭƭŜ ǘǊŀƴǎƳŜǘǘǊŀ ǾƻǘǊŜ ŘƻǎǎƛŜǊ Ł ƭŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŘŞπ
ǇŀǊǘŜƳŜƴǘŀƭŜ ŀǾŜŎ ƭŀǉǳŜƭƭŜ ŜƭƭŜ ŀ ǇŀǎǎŞ ŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ƭŜ ǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘ ŘŜ ŎŜǎ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴǎΦ 

оΦ CŀƛǊŜ ǳƴ ǎƛƎƴŀƭŜƳŜƴǘ ŀǳ tǊƻŎǳǊŜǳǊ ŘŜ ƭŀ wŞǇǳōƭƛǉǳŜ Ŝǘ ŀǳȄ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘŜ tƻƭƛŎŜ ƻǳ ŘŜ DŜƴŘŀǊπ
ƳŜǊƛŜΦ 9ƴ Ŏŀǎ ŘΩǳǊƎŜƴŎŜΣ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜ όƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜ ƎǊŀǾŜ Ŝǘκƻǳ ŘŀƴƎŜǊ ƛƳƳƛπ
ƴŜƴǘ Ŝǘ ƳŀƴƛŦŜǎǘŜύ Řƻƛǘ şǘǊŜ ǎƛƎƴŀƭŞŜ ŀǳ tǊƻŎǳǊŜǳǊ Ŝǘ ŀǳȄ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘŜ tƻƭƛŎŜ ƻǳ ŘŜ DŜƴŘŀǊπ
ƳŜǊƛŜΦ 

пΦ [ƻǊǎǉǳŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ Ŝǎǘ ǎƻǳǎ ǘǳǘŜƭƭŜ ƻǳ ŎǳǊŀǘŜƭƭŜΣ ƭŀ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜ ǇŜǳǘ şǘǊŜ ǎƛƎƴŀƭŞŜ Ł ǎƻƴ 
ǘǳǘŜǳǊ ƻǳ ŎǳǊŀǘŜǳǊ ǉǳƛ ǇƻǳǊǊŀ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ Řŀƴǎ ǎŜǎ ŘŞƳŀǊŎƘŜǎ ƻǳ ƭŀ ǊŜǇǊŞǎŜƴπ
ǘŜǊΦ {ƛ ƭŀ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜ Ŝǎǘ ƭŜ Ŧŀƛǘ Řǳ ǘǳǘŜǳǊ ƻǳ Řǳ ŎǳǊŀǘŜǳǊΣ ƭŜ ǎƛƎƴŀƭŜƳŜƴǘ Řƻƛǘ ǎŜ ŦŀƛǊŜ ŀǳǇǊŝǎ 
ŘŜǎ ƧǳƎŜǎ ŘŜǎ ǘǳǘŜƭƭŜǎ ƻǳ ŀǳ tǊƻŎǳǊŜǳǊ ŘŜ ƭŀ wŞǇǳōƭƛǉǳŜΦ  

рΦ /ƻƴǘŀŎǘŜǊ ƭΩ!ƎŜƴŎŜ wŞƎƛƻƴŀƭŜ ŘŜ {ŀƴǘŞ /ŜƴǘǊŜ-±ŀƭ ŘŜ [ƻƛǊŜ Ŝǘ ƭŜ /ƻƴǎŜƛƭ 5ŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘŀƭ 
ŘΩLƴŘǊŜ-Ŝǘ-[ƻƛǊŜΦ 9ƴ ŜŦŦŜǘΣ ƭŜ ǎƛƎƴŀƭŜƳŜƴǘ ǇŜǳǘ şǘǊŜ ǘǊŀƴǎƳƛǎ Ł ƭΩ!ƎŜƴŎŜ wŞƎƛƻƴŀƭŜ ŘŜ {ŀƴǘŞ 
/ŜƴǘǊŜ-±ŀƭ ŘŜ [ƻƛǊŜ Ŝǘ ŀǳ /ƻƴǎŜƛƭ 5ŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘŀƭ ǉǳƛ ƻƴǘ ǳƴŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŘŜ ŎƻƴǘǊƾƭŜΦ Lƭǎ ǇƻǳǊπ
Ǌƻƴǘ ǊŞŀƭƛǎŜǊ ŘŜǎ ƛƴǎǇŜŎǘƛƻƴǎ Ŝǘ ŜƴǉǳşǘŜǎ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭŀ wŞǎƛŘŜƴŎŜ 59.wh¦Φ 

сΦ CŀƛǊŜ ŀǇǇŜƭ Ł ǳƴŜ tŜǊǎƻƴƴŜ vǳŀƭƛŦƛŞŜ Ŝƴ ǾǳŜ ŘŜ Ǿƻǳǎ ŀƛŘŜǊ Ł ŦŀƛǊŜ ǾŀƭƻƛǊ Ǿƻǎ ŘǊƻƛǘǎΦ [ŀ ǇŜǊπ
ǎƻƴƴŜ ǉǳŀƭƛŦƛŞŜ Ǿƻǳǎ ƛƴŦƻǊƳŜǊŀ Ŝǘ Ǿƻǳǎ ŀƛŘŜǊŀ Ł ŦŀƛǊŜ ǾŀƭƻƛǊ Ǿƻǎ ŘǊƻƛǘǎΣ ǎƻƭƭƛŎƛǘŜǊŀ Ŝǘ ǎƛƎƴŀƭŜǊŀ 
ŀǳȄ ŀǳǘƻǊƛǘŞǎ ƭŜǎ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ ƻǳ ŞǾŜƴǘǳŜƭƭŜǎ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ƳŀƭǘǊŀƛǘŀƴŎŜ Ŝǘ ŀǎǎǳǊŜǊŀ ǳƴ ǾŞǊƛπ
ǘŀōƭŜ ǊƾƭŜ ŘŜ ƳŞŘƛŀǘƛƻƴ ŜƴǘǊŜ Ǿƻǳǎ Ŝǘ ƭŀ wŞǎƛŘŜƴŎŜ 59.wh¦Φ [ŀ ƭƛǎǘŜ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǉǳŀƭƛπ
ŦƛŞŜǎ ŞǘŀōƭƛŜ ƭŜ ну Ƨǳƛƴ нлмн ŎƻƴƧƻƛƴǘŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ƭΩ!w{ /ŜƴǘǊŜ-±ŀƭ ŘŜ [ƻƛǊŜΣ ƭŀ tǊŞŦŜŎǘǳǊŜ Ŝǘ ƭŜ 
/ƻƴǎŜƛƭ 5ŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘŀƭ ŘΩLƴŘǊŜ-Ŝǘ-[ƻƛǊŜ Ŝǎǘ ƧƻƛƴǘŜ Ł ŎŜ ǇǊŞǎŜƴǘ ƎǳƛŘŜΦ wŞŀŎǘǳŀƭƛǎŞŜ Ŝƴ ǘŀƴǘ 
ǉǳŜ ŘŜ ōŜǎƻƛƴΣ ƭŜǳǊǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ Ǿƻǳǎ ŘŞƭƛǾǊŜǊƻƴǘ ƭŜ ƴƻƳ Ŝǘ ƭŜǎ ŎƻƻǊŘƻƴƴŞŜǎ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ Ł 
ŎƻƴǘŀŎǘŜǊΦ  
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